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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Di era globalisasi saat ini teknologi informasi berkembang semakin 

pesat. Tidak hanya melalui media televisi, radio, koran maupun majalah, 

tetapi juga menggunakan media internet. Internet adalah salah satu media 

yang berjasa menawarkan informasi secara on-line. Melalui internet kita bisa 

melakukan banyak aktivitas dan dengan mudah mengetahui informasi lebih 

cepat, akurat, dan praktis tanpa perlu menghabiskan banyak waktu. 

Buku merupakan jendela dunia, yang dapat digunakan untuk berbagai 

kalangan dari yang muda sampai yang tua. Banyak usaha-usaha golongan 

menengah ataupun golongan atas menawarkan beragam buku yang isinya 

diproduksi untuk semua kalangan dan dari berbagai bidang ilmu. Namun 

masih bekerja secara manual yang menggunakan sistem pembukuan dengan 

mencatat semua persediaan, hasil penjualan serta pendataan buku-buku sesuai 

kategori. Sistem kerja ini memiliki banyak kelemahan yaitu membutuhkan 

waktu yang lama, kurang efektif, hasil yang dicapai kurang akurat dan 

seringnya terjadi kesalahan dalam proses pencatatan karena terlalu banyaknya 

arsip-arsip yang harus diliat dan dicatat. 

 Oleh karena itu, penulis akan membuat Perancangan dan Pembuatan 

Sistem Informasi Penjualan Buku Berbasis Web, yang diharapkan dapat 

membantu dan mempermudah sistem kerja toko buku menjadi lebih efisien, 
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dan lebih praktis sehingga hasil yang dicapai juga lebih akurat. Penyimpanan 

data-data menggunakan program ini dapat disimpan dengan aman, rapi, dan 

kemungkinan terjadinya kesalahan dapat diperkecil. Melalui program web ini, 

toko buku dapat memperkenalkan produk-produk bukunya ke masyarakat 

luas dan dapat menambah daftar pelanggan dari berbgai tempat. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Dengan melihat latar belakang di atas, maka permasalahnnya adalah 

bagaimana merancang dan membuat sistem informasi penjualan buku berbasis 

web. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Untuk  merancang sistem informasi penjualan buku penulis membahas 

masalah yang dibatasi dalam hal-hal sebagai berikut : 

1.  Pembuatan aplikasi untuk melihat ketersediaan buku. 

2. Pembuatan aplikasi untuk pemesanan yang dikelola oleh admin. 

3. Tidak membahas pembayaran secara detail. 

 4. Pemesanan pembelian buku melalui email. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat  

1.4.1 Tujuan 

Adapun tujuan dari pembuatan website ini adalah : 

a. Untuk mempermudah toko buku dalam menjual dan 

PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA



memperkenalkan buku-buku ke masyarakat luas. 

b. Mengembangkan sistem kerja toko buku dari sistem manual ke 

sistem yang lebih praktis, akurat dan cepat. 

1.4.2 Manfaat 

a. Bagi Toko Buku 

 Meningkatkan mutu pelayanan toko buku sehingga 

memudahkan komunikasi dan interaksi dengan 

konsumen. 

 Mempermudah dalam mempromosikan produk-produk 

buku yang ada. 

 Mempermudah kerja menjadi lebih efisien, cepat dan 

akurat.  

b. Bagi Konsumen 

 Mempermudah konsumen untuk mendapatkan informasi 

yang mereka butuhkan terutama tentang buku-buku 

yang tersedia dan terbaru. Sehingga konsumen tidak 

perlu datang langsung ketoko buku. 

 Mempermudah konsumen dalam melihat dan memilih 

buku yang akan dibeli, karena buku didaftar sesuai 

dengan jenisnya.   
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1.5 Metode Pengumpulan Data 

Untuk memperoleh data penyusunan tugas akhir, penulis menngunakan 

beberapa metode : 

1. Metode Interview 

Mengadakan tanya jawab atau wawancara secara langsung dengan 

karyawan tentang data-data yang dibutuhkan untuk membuat web ini. 

2. Metode Observasi 

Melakukan survei secara langsung ke lapangan dan melakukan 

pengamatan. 

 

1.6 Sistematika Pembahasan Laporan 

Sistematika yang akan di uraikan dalam laporan Tugas Akhir ini sebagai 

berikut : 

 BAB   I : PENDAHULUAN 

Memuat latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan dan manfaat penulisan, metodologi penulisan dan 

sistematika pembahasan. 

BAB   II : LANDASAN TEORI 

 Dalam bab ini berisikan teori-teori yang saling berkaitan dengan 

pokok permasalahan yang pada akhirnya digunakan sebagai dasar 

pemecahan masalah pada Tugas Akhir ini. 

 BAB   III : RANCANG SISTEM 

Dalam bab ini di lakukan pengumpulan data yang meliputi data-
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data yang berhubungan dengan perancangan sistem yang di buat 

dengan menggunakan Macromedia, PHP dan My SQL. 

BAB   IV : IMPLEMENTASI & PEMBAHASAN 

Pada bab ini di lakukan kegiatan pengimplementasian program. 

Kemudian hasil rancangan program tersebut di realisasikan. 

BAB   V : PENUTUP 

Bab ini merupakan terakhir yang berisi kesimpulan dari hasil 

rancangan dan pengujian serta saran-saran yang mungkin dapat 

sebagai suatu masukan berharga untuk lebih meningkatkan 

program yang di buat. 
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