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SISTEM DAN PROSEDUR PENGGAJIAN DAN PENGUPAHAN
DALAM PELAKSANAAN SISTEM PENGENDALIAN INTERN (STUDI
PADA PT. ARTHAWENASAKTI GEMILANG MALANG)

Oleh: Manuel J da Silva Almeida
NIM: 200711024

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem dan prosedur penggajian dan
pengupahan dalam pelaksanaan sistem pengendalian intern pada PT. Arthawenasakti
Gemilang Malang. Permasalahan yang dialami PT. Arthawenasakti Gemilang Malang
adalah masih digunakanya cara manual dan komputerisasi, sehingga sering
mengalami permasalahan kesalahan pencatatan jam kerja dan kesalahan penulisan
angka oleh bagian personalia, dan perhitungan upah lembur karyawan menjadi salah.
Selain itu juga jumlah arsip yang seharusnya berjumlah lebih dari 2 arsip.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
pendekatan studi kasus. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Struktur
organisasi PT. Arthawenasakti Gemilang sudah baik, karena struktur organisasi
menunjukkan bentuk struktur yang jelas dalam pemisahan fungsi masing — masing
yang dapat mencegah Kkecurangan — kecurangan karena tidak ada bagian yang
melakukan rangkap jabatan, (2) Sistem prosedur penggajian dan pengupahan
karyawan sudah layak, karena sudah ditunjukkan dalam bentuk flowchart yang
menggambarkan prosedur penggajian dan pengupahan sudah dilakukan sesuai dengan
sistem pengendalian intern, (3) Pada umumnya dilakukan praktek yang sehat dalam
melaksanakan tugas dan fungsi setiap bagian dalam organisasi telah dilaksanakan PT.
Arthawenasakti Gemilang seperti halnya ada pengawasaan langsung oleh satpam
dalam mengawasi absensi yang dilakukan karyawan pada waktu memasukkan
barcode pada mesin cheklock. (4) Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung
jawabnya dinilai dari sudut pandang tingkat pengalaman, keahlian dan kepribadian
telah menunjukkan adanya sumber daya manusia yang memadai untuk melaksanakan
sistem pengendalian intern atas penggajian dan pengupahan. (5) PT. Arthawenasakti
Gemilang memberikan upah dan gaji kepada karyawan berbeda antara yang satu dan
yang lain. Perbedaan itu didasarkan pada status kepegawaian dan juga masa kerja
karyawan. Semakin lama masa kerjanya semakin besar upah yang diberikan.
Disamping itu, perusahaan juga memberikan uang lembur, uang makan, dan
transport.

Kata Kunci: Prosedur Penggajian, Pengupahan, Sistem Pengendalian Intern.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia sebagai sarana untuk mencapai tujuan perusahaan,
merupakan salah satu faktor penentu yang mempunyai andil besar dalam kinerja
ke depan suatu perusahaan. Sumber daya manusia tersebut diartikan sebagai
karyawan pengelola dan pelaksana suatu perusahaan yang dipercaya oleh
perusahan dalam melaksanakan tugas kegiatan. Perusahaan mempunyai
kesempatan yang baik untuk bertahan dan maju jika mempunyai karyawan yang
tepat, sehingga membutuhkan usaha yang terus-menerus untuk mencari, memilih,
dan melatih calon atau karyawan. Sebaliknya, karyawan membutuhkan
perusahaan sebagai tempat untuk mencari nafkah. Karyawan harus bekerja untuk
memenuhi kebutuhan hidupnya. Oleh karenanya karyawan berhak untuk
mendapatkan gaji yang sesuai dengan kualitasnya. Mulyadi (2001: 373)
mendefinisikan gaji sebagai imbalan yang diberikan menurut dasar periode
waktu seperti minggu, bulan, dan tahun yang biasanya diberikan pada para
manajer, professional, pegawai kesekretariatan dan administratif. Sedangkan
upah adalah imbalan yang diberikan menurut jam atau harian yang diberikan
kepada karyawan pabrik atau buruh kasar.

Masalah gaji dan upah mungkin merupakan masalah manajemen

kepegawaian yang paling kompleks dan merupakan salah satu aspek yang paling
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berarti, baik bagi karyawan maupun bagi perusahaan. Sehingga untuk
menciptakan hubungan yang harmonis antara perusahaan dan karyawan, maka
diperlukan penggolongan gaji dan upah yang memadai, adil dan jelas.

Gaji dan upah adalah komponen biaya yang secara rutin terjadi dalam
penyelenggaraan perusahaan dan sangat penting, karena berkaitan dengan
motivasi karyawan. Pada perusahaan yang bergerak di sektor jasa, gaji dan upah
merupakan biaya yang paling dominan. Untuk memudahkan pelaksanaan
administrasinya maka diperlukan suatu sistem, yaitu sistem akuntansi gaji dan
upah. Sistem Akuntansi ini dapat digunakan oleh manajemen untuk
merencanakan dan mengendalikan operasi perusahaan. Sehingga dapat mencapai
sasaran dan menjamin atau menyediakan laporan keuangan yang tepat.

Suatu sistem akuntansi yang baik belum tentu akan berhasil mencapai
tujuan perusahaan apabila manajemen tidak dapat mengendalikannya. Untuk itu
dalam menjalankan sistem akuntansi gaji dan upah diperlukan pengendalian
intern. Pengendalian intern yang baik dan memadai harus terdiri dari beberapa
unsur yang saling mendukung dan sama pentingnya dalam satuan usaha
pengendalian intern. Jika terdapat kelemahan dalam suatu unsur dapat
mengakibatkan terhambatnya tujuan dari pengendalian intern tersebut.
Pengendalian intern merupakan kunci terlaksananya sistem akuntansi gaji dan
upah.

Dokumen yang digunakan dalam proses penggajian dan pengupahan

antara lain dokumen pendukung perubahan gaji dan upah, kartu jam hadir, kartu
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jam Kerja, daftar gaji dan upah, rekap daftar gaji dan upah, surat pernyataan gaji
dan upah, amplop gaji dan upah, dan bukti kas keluar (Mulyadi, 2001:374).
Perusahaan biasanya mengabaikan dokumen-dokumen pendukung yang
seharusnya digunakan dalam sistem akutansi penggajian dan pengupahan. Hal ini
menyebabkan ketidak akuratan penggajian dan pengupahan.

Berdasarkan alasan betapa pentingnya penggajian dan pengupahan
terhadap karyawan dari perusahaan yang telah memperkerjakan mereka, maka
penulis tertarik untuk melakukan penelitian di PT. Arthawenasakti Gemilang
Malang. PT. Arthawenasakti Gemilang merupakan perusahaan yang bergerak
dalam bidang produsen kaleng yang masih berkembang dalam bidangnya.
Karyawan PT. Arthawenasakti Gemilang adalah kurang lebih sebanyak 400-an
orang dan semakin bertambah setiap tahunnya. Selama ini untuk sistem informasi
akuntansi atas siklus penggajian pada PT. Arthawenasakti Gemilang ini
menggunakan perpaduan cara manual dan komputerisasi, misalnya dalam
pencatatan jam kerja pada rincian upah dilakukan sendiri oleh bagian personalia
dengan melihat jam kerja karyawan dari kartu jam kerja. Selain itu perhitungan
upah lembur karyawan pun masih menggunakan komputer dengan menggunakan
program excel. Selama menggunakan sistem penggajian yang ada sekarang ini,
PT. Arthawenasakti Gemilang sering mengalami permasalahan kesalahan
pencatatan jam kerja dan kesalahan penulisan angka oleh bagian personalia,
sehingga perhitungan upah lembur karyawan menjadi salah dan jumlah upah

lembur yang diberikan kepada karyawan tidak sesuai dengan yang seharusnya
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diterima. Kesalahan tersebut telah terjadi beberapa kali oleh PT. Arthawenasakti
Gemilang. Akibat seringnya terjadi kesalahan tersebut banyak karyawan yang
melayangkan  protes ke perusahaan karena perusahaan  dianggap
tidak menghargai kinerja karyawan dengan memberikan jumlah upah karyawan
yang tidak sesuai dengan apa yang telah mereka kerjakan bagi perusahaan.
Berdasarkan alasan yang telah disebutkan, maka penulis secara lebih
lanjut ingin mengetahui pelaksanaan sistem pengendalian intern prosedur
penggajian dan pengupahan di PT. Arthawenasakti Gemilang dengan mengambil
judul “SISTEM AKUNTANSI PENGGAJIAN DAN PENGUPAHAN DALAM
PELAKSANAAN PENGENDALIAN INTERN (STUDI PADA PT.

ARTHAWENASAKTI GEMILANG MALANG)”.

B. Rumusan Masalah
Sesuai dengan latar belakang yang sudah diuraikan maka masalah yang
akan diteliti adalah “Bagaimana system akuntansi penggajian dan pengupahan
dalam pelaksanaan pengendalian intern pada PT. Arthawenasakti Gemilang

Malang?”.
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C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Untuk mengetahui bagaimana sistem akuntansi penggajian dan
pengupahan dalam pelaksanaan pengendalian intern pada PT. Arthawenasakti
Gemilang Malang.
2. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini bisa ditinjau dari manfaat akademis dan
praktis:
a. Manfaat Akademis
Hasil penelitian dapat digunakan sebagai referensi bagi peneliti
selanjutnya.
b. Manfaat Praktis
Dapat memberikan masukan kepada perusahaan dalam proses
pengambilan keputusan perusahaan dan dapat dijadikan pedoman untuk

perkembangan usahanya dimasa sekarang dan yang akan datang.



