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Sistem Pengendalian Intern Pemberian Kredit Pada PT Bank Rakyat

Indonesia (Persero)., Tbk

ABSTRAKSI

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., merupakan lembaga keuangan
yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan kemudian
menyalurkan kembali dalam bentuk kredit. Salah satu bentuk kredit yang dimiliki
oleh BRI adalah KUR BRI (Kredit usaha rakyat BRI) kredit ini disalurkan kepada
masyarakat dengan usaha kecil, menengah dan koperasi. Dalam pelaksanaan
pemberian kreditmikro, risiko kemacetan kredit merupakan masalah yang sangat
berpengaruh terhadap kesehatan bank. Oleh karena itu, dibutuhkan sistem
pengendalian intern kredit untuk menilai pelaksanaaan pengawasan intern serta
mengetahui kebijakan manajemen bank dalam menjalankan tugasnya. Masalah
yang dikemukakan dalam penelitian, yaitu bagaimana sistem pengendalian intern
diterapkan pada proses pemberian kredit mikro telah diterapkan oleh bank BRI.

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi proses pemberian kredit yang
sesuai dengan prinsip kehati-hatian dan perkreditan yang sehat serta mengevaluasi
efektifitas sistem pengendalian intern pada proses pemberian kredit mikro pada
bank BRI.

Hasil dari penelitian tersebut menunjukkan bahwa sistem yang diterapkan
dalam proses pemberian kredit telah memenuhi sebagian besar dari unsur-unsur
pengendalian intern, meskipun masih terdapat beberapa kelemahan, yaitu adanya
perangkapan tugas dan kurang telitinya pihak bank dalam melakukan analisis
kredit dan peninjauan kemampuan debitur dalam mengembalikan pinjaman yang
dilakukan.

Kata kunci : Sistem Pengendalian Intern Pemberian kredit
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sejalan dengan berkembangnya perusahaan, maka semakin luas dan rumit
kegiatan yang dilakukan oleh perusahaan. Ruang lingkup pengendaliannya
juga semakin luas. Keadaan ini mengakibatkan sejumlah operasi yang
merupakan tanggung jawab manajemen menjadi semakin kompleks, sehingga
manajemen menghadapi kesulitan dalam menghadapi fungsi pengendalian
terhadap setiap tahapan operasi perusahaan. Dan, dilain pihak manajemen
dituntut untuk mengelola perusahaan secara efektif dan efisien.

Agar manajemen dapat dilakukan secara efektif, maka diperlukan suatu
pengendalian yang baik. Alat pengendalian tersebut adalah pengendalian
intern yang terdiri dari kebijakan dan prosedur yang diciptakan untuk
memberikan jaminan yang memadai untuk melindungi aktiva perusahaan,
efisiensi, efektivitas, operasi dan ketaatan terhadap peraturan dan hukum yang
berlaku. Salah satu aplikasi yang penting dari pengendalian intern adalah audit
internal yang dilakukan baik secara keseluruhan ataupun terhadap salah satu
bagian didalam perusahaan secara terus menerus. Audit tersebut dilakukan
agar tidak terdapat penyimpangan-penyimpangan, untuk menilai kelayakan
dan efektivitas pengendalian intern dan menilai kualitas dari aktivitas yang

telah dijalankan.
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Kegiatan pokok bank adalah menerima simpanan dari masyarakat yang
memiliki kelebihan dana dalam bentuk giro, tabungan serta deposito berjangka
dan memberikan kredit kepada pihak yang memerlukan dana. Kegiatan bank
pada akhirnya akan diarahkan kepada peningkatan taraf hidup masyarakat,
agar masyarakat menjadi lebih baik dan lebih sejahtera daripada sebelumnya.
Dalam menjalankan kegiatannya tersebut, bank wajib menerapkan prinsip
kehati-hatian.

Salah satu kegiatan bank adalah memberikan kredit. Pemberian kredit
memiliki sebuah resiko yaitu adanya kredit macet. Bahaya yang timbul dari
kredit macet adalah tidak terbayarnya kembali kredit tersebut, baik sebagian
ataupun seluruhnya. Kredit macet banyak terjadi sebagai akibat analisis
pemberian persetujuan kredit yang tidak begitu ketat. Selain berdampak
langsung terhadap bank kredit macet juga dapat merugikan Negara karena
dalam KUR BRI bank hanya menanggung 30% dari kerugian dan Negara 70%
dari kerugian.

Oleh karena itu diperlukan sistem pengendalian intern yang kuat sebagai
dasar kegiatan operasional bank yang sehat dan aman dalam manajemen bank.
sistem pengendalian intern Menurut Mulyadi meliputi struktur organisasi,
metode dan ukuran-ukuran yang dikoordinasi untuk menjaga kekayaan
organisasi, mengecek ketelitian dan keandalan data akuntansi, mendorong
efisiensi dan mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen.

Sistem pengendalian intern yang efektif dapat membantu pengurus bank
menjaga asset bank, menjamin tersedianya pelaporan keuangan dan manajerial

yang dapat dipercaya, meningkatkan kepatuhan bank terhadap ketentuan dan



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA
58

peraturan perundang-undangan yang berlaku, serta mengurangi risiko
terjadinya kerugian, penyimpangan dan pelanggaran aspek kehati-hatian.
Terselenggaranya system pengendalian intern bank yang handal dan efektif
menjadi tanggung jawab dari pengurus dan para pejabat bank.

Pemberian kredit kepada calon debitur yaitu melalui proses pengajuan
kredit dan proses analisis pemberian kredit terhadap kredit yang diajukan.
Bank dapat melakukan analisis permohonan kredit calon debitur apabila
persyaratan yang ditetapkan oleh bank telah terpenuhi. Selain kelengkapan
data pendukung permohonan kredit, bank juga melakukan penilaian
kelengkapan dan kebenaran informasi dari calon debitur dengan cara petugas
bank melakukan wawancara dan kunjungan (on the spot) ke tempat usaha
debitur. Tujuan dari analisis kredit adalah menilai mutu permintaan kredit baru
yang diajukan oleh calon debitur.

Pengendalian intern juga meliputi semua perencanaan dari suatu organisasi
dan semua metode serta prosedur yang diterapkan manajemen dalam rangka
untuk Menjaga asset perusahaan dari pencurian, pembobolan, perampokan,
manipulasi, korupsi yang dilakukan (fraud) oleh pihak-pihak tertentu, serta
penggunaan harta kekayaan perusahaan yang tidak diotorisasi. Meningkatkan
akurasi dan kepercayaan dari catatan akuntansi dengan cara mengurangi risiko
kesalahan (error) dalam proses akuntansi yang dilakukan.

Kasus yang pernah terjadi di Bank BRI adalah adanya penyalahgunaan
kredit mikro yang diberikan kepada pengusaha dan digunakan untuk keperluan

pribadi karena berkas kredit yang diajukan kurang mendapat analisis yang
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baik dari AO dan analis kredit sehinga terjadi kredit macet. Kasus ini terjadi
pada bank BRI cabang Jakarta.

Berdasarkan latar belakang, tentang pengendalian intern kredit yang
merupakan kegiatan sangat penting dalam sebuah organisasi, untuk memeriksa
kegiatan operasi telah sesuai dengan sistem dan prosedur yang berlaku dan
dapat membantu kelancaran perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan.
Serta membantu semua anggota manajemen dalam melaksanakan tanggung
jawab, agar tidak terjadi kecurangan dan penyelewengan yang berakibat buruk
pada perusahaan. Maka, penulis tertarik untuk mengambil judul ” Sistem
Pengendalian Intern Pemberian Kredit pada PT Bank Rakyat Indonesia

(Persero), Tbk”.

B. Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka penulis mengidentifikasi
pokok permasalahan dalam penelitian ini  adalah ” Bagaimana sistem
pengendalian intern pemberian kredit pada PT Bank Rakyat Indonesia

(Persero), Tbk ?”

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk menilai dan mengevaluasi sistem
pengendalian intern pemberian kredit yang terdapat pada PT Bank Rakyat

Indonesia (Persero), Tbk.
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2. Manfaat Penelitian

a. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah dan memperluas
pengetahuan mengenai sistem pengendalian intern pada proses
pemberian kredit pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk.,

b. Bagi Bank Rakyat Indonesia ( BRI)
Dapat digunakan sebagai masukan untuk menambah kemajuan
perusahaan, khususnya agar pengawasan terhadap sistem pengendalian
intern pada proses pemberian kredit dapat lebih efektif.

c. Bagi Pihak Lain
Untuk menambah dan memperkaya pengetahuan dan wawasan,

khususnya yang berkaitan dengan sistem pengendalian intern kredit.



