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SISTEM PENGENDALIAN INTERN KREDIT PADA PT.BPR
TRIKARYA WARANUGRAHA MALANG

ABSTRAKSI

Sistem pengendalian intern merupakan salah satu kunci penting dalam
menjalankan pemberian kredit pada PT. BPR Trikarya Waranugraha Malang.
Pada dasarnya sistem pengendalian intern kredit meliputi struktur organisasi,
formulir-formulir dan prosedur-prosedur, pembukuan.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui sistem pengendalian intern kredit pada
PT. BPR Trikarya Waranugraha Malang. Metode yang digunakan adalah
deskriptif kualitatif.

Jenis penelitian berupa studi kasus pa PT. BPR. Trikarya Waranugraha Malang
dengan menggambarkan keadaan dan masalah yang ada di perusahaan.

Hasil penelitian ditemukan bahwa sistem pengendalian intern kredit yang
dalam pemberian kredit kurang maksimal. Hal itu dibuktikan dengan adanya
Kurang baiknya sistem pengendalian intern kredit terhadap persoalan pemberian
kredit, penyusunan struktur organisasi kurang tepat.

Dari hasil analisis dengan melakukan pemisahan fungsi antara bagian
administrasi dan bagian kasir, dengan meningkatkan pengendalian intern kredit
dengan menggunakan formulir persetujuan kredit, melakukan perbaikan
penambahan sistem pemberian kredit yang lebih lengkap dengan menambahkan
formulir kredit yang lengkap.

Dengan demikian dalam hal pemberian kredit kepada calon debitur dapat
berjalan dengan lancar, serta dengan penambahan bagian kasir keuangannya
menjadi lebih baik.

Kata kunci : sistem pengendalian intern, kredit.



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA
1

BAB1

PENDAHULUAN

B. Latar Belakang

Era globalisasi saat ini dunia usaha dihadapkan pada situasi atau
kondisi persaingan yang semakin ketat yang menuntut perusahaan untuk
menjalankan usahanya dengan lebih efektif dan efisien dalam pencapaian
tujuan perusahaan. Sebagian besar perusahaan menetapkan persoalan laba
sebagai tujuan perusahaan, untuk dapat mencapai tujuan tersebut
manajemen perusahaan harus dapat mengkoordinir secara rasional sumber-
sumber daya yang dimiliki oleh perusahaan.

Sejalan dengan tingginya tingkat persaingan, perkembangan
perekonomian dan kemajuan teknologi maka, peranan informasi menjadi
sangat penting demi kemajuan perusahaan. Informasi yang cepat, akurat
dan berdaya guna merupakan sarana bagi pihak manajemen dalam
mengelola perusahaan dan sebagai pelaporan bagi pihak-pihak yang
berkepentingan. Guna mendapatkan informasi ini diperlukan suatu sistem
akuntansi berupa formulir-formulir, catatan-catatan, prosedur-prosedur,
dan alat-alat yang digunakan untuk mengelola data mengenai usaha suatu
kesatuan ekonomis.

Sistem akuntansi yang efektif memerlukan persetujuan dan
dukungan dari semua tingkat manajemen. Untuk itu diperlukan
pendelegasian wewenang dan tanggung jawab  agar efisiensi dapat

tercapai dan tentunya dengan sistem akuntansi yang efektif dan akan



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA
2

memperkuat struktur pengendalian intern atas harta, hutang, modal,
pendapatan dan beban perusahaan.

Perusahaan yang pendapatan utamanya berasal dari pemberian
kredit maka antara fungsi penjualan dan fungsi akuntansi harus tercipta
suatu hubungan yang saling mendukung untuk memperoleh informasi
yang dibutuhkan melalui catatan akuntansi.

Peranan sistem informasi sangat penting dan tidak dapat
dipisahkan dari kehidupan manusia dan dalam suatu organisasi
(perusahaan), sehingga dengan adanya sistem pengendalian inten kredit
pada PT. BPR Trikarya Waranugraha Malang yang lengkap dan
terorganisir maka setiap kesalahan atau human eror dapat dikurangi.

Sistem  pengendalian kredit yang baik memungkinkan
pengendalian terhadap pemberian kredit kepada pelangggan dan
menghindarkan terjadi kesimpangsiuran tugas, wewenang, dan tangggung
jawab. PT. BPR Trikarya Waranugraha untuk kegiatan pemberian kredit di
peroleh dari pengumpulan data berupa formulir atau syarat-syarat yang
akan digunakan untuk pemberian kredit di PT. BPR Trikarya Waranugraha
Malang belum maksimal dilakukan sebagai dasar untuk pengambilan
keputusan untuk pemberian kredit bagi nasabah yang akan mengajukan

kredit.

Berdasarkan latar belakang tersebut maka penulis mengambil judul
skripsi “SISTEM PENGENDALIAN INTERN KREDIT PADA PT BPR

TRIKARYA WARANUGRAHA MALANG”
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C. Perumusan masalah
Berdasarkan latar belakang masalah, maka perumusan masalah
yang dapat di ambil adalah “Bagaimana Sistem Pengendalian Intern Kredit

Pada PT. BPR Trikarya Waranugraha Malang?”

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Untuk mengetahui sistem pengendalian intern kredit pada PT. BPR
Trikarya Waranugraha Malang
2. Manfaat Penelitian
a. Peneliti
Menambah wawasan dan menerapkan teori yang telah diperoleh
peneliti selama kuliah di bidang akuntansi khususnya sistem
pengendalian intern kredit pada PT. BPR Trikarya Waranugraha
Malang.
b. Perusahaan
Memberikan suatu informasi kepada pimpinan perusahaan
pentingnya sistem pengendalian intern kredit yang terjadi di
perusahaan
c. Pihak Lain
Hasil penelitian ini bagi pihak lain sebagai studi perbandingan
mengenai pengendalian kredit yang dapat di gunakan sebagai

bahan kajian lebih lanjut.



