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ABSTRAKSI 

 

  Di dunia pesaingan usaha yang ketat saat ini kebutuhan informasi 

merupakan kebutuhan khusus bagi manajemen dalam melakukan tindakan-

tindakan pengendalian untuk memperoleh kondisi yang efisien. Perusahaan 

juga sangat tergantung pada sistem informasi akuntansi penjualan, harus 

diakui bahwa kelangsungan hidup atau usaha dari perusahaan sangat 

ditentukan oleh aktivitas penjualan karena dari penjualan tersebut akan 

diperoleh laba atau rugi.  

 Tujuan penelitian ini untuk mengetahui sistem informasi akuntansi 

penjualan sebagai pengendalian intern penjualan kredit PT Rekatani 

Indonesia dan untuk menghindari terjadinya kecurangan dalam penjualan. 

Metode yang digunakan diskriptif kualitatif. 

 Hasil penelitian menunjukan bahwa sistem informasi akuntansi penjualan 

kredit pada PT Rekatani Indonesia Talun-Blitar masih lemah. Hal itu terbukti 

dengan adanya perangkapan tugas pada bagian akuntansi dan penagihan. 

 Pemecahan masalah dari penelitian ini adalah dengan mengadakan 

pemisahan fungsi pada bagian akuntansi dan penagihan serta memperbaiki 

prosedur penjualan kredit pada PT Rekatani Indonesia Blitar sehingga bagian 

akuntansi dan penagihan dapat menjalankan tugas dan tanggung jawabnya 

secara maksimal. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi Penjualan, Pengendalian Intern 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Di dunia saat ini kebutuhan informasi merupakan kebutuhan khusus bagi 

manajemen dalam melakukan tindakan-tindakan pengendalian untuk 

memperoleh kondisi yang efisien. Pada perusahaan yang sudah berkembang 

menjadi besar maka akan semakin sulit untuk mengawasi secara langsung 

kegiatan perusahaannya karena itulah dibutuhkan alat untuk mengadakan 

pengawasan dan mengetahui perkembangan yang dicapai perusahaan, 

kebutuhan ini dapat dipenuhi dengan diterapkannya sistem akuntansi yang 

direncanakan dengan baik dan sesuai dengan kondisi perusahaan. Kecepatan, 

ketepatan dan keamanan informasi yang digunakan merupakan unsur utama 

bagi manajemen dalam mengantisipasi situasi dan kondisi didalam maupun 

diluar perusahaan.  

Perusahaan juga sangat tergantung pada sistem informasi akuntansi 

penjualan, harus diakui bahwa kelangsungan hidup atau usaha dari 

perusahaan sangat ditentukan oleh aktivitas penjualan karena dari penjualan 

tersebut akan diperoleh laba atau rugi.  

Pengendalian intern terhadap sistem penjualan juga dapat membantu 

tercapainya laba yang optimal dengan adanya sistem pengendalian yang baik 

maka akan mengurangi resiko terjadinya kecurangan ataupun kesalahan 

dalam penjualan karena pengendalian intern dapat menjadi alat untuk 

pengawasan terhadap penjualan serta dapat memberikan informasi yang 
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dibutuhkan oleh pimpinan atau manajemen perusahaan PT Rekatani 

Indonesia. 

PT Rekatani Indonesia merupakan perusahaan penghasil pupuk alami yang 

terbuat dari kotoran sapi serta limbah-limbah pabrik yang disebut juga dengan 

pupuk petroganik. Perusahaan tersebut selama ini belum dikenal oleh 

sebagian besar masyarakat sehingga perusahaan harus melakukan promosi 

dan penyuluhan kepada warga setempat untuk meningkatkan volume 

penjualannya.   

Perusahaan  selama ini hanya melakukan penjualan secara kredit karena 

para konsumennya sebagian besar bekerja sebagai petani, disamping 

melayani beberapa toko.  Kondisi ini menyulitkan perusahaan karena dengan 

diterapkannya penjualan secara kredit,  banyak  konsumen yang tidak mau 

membayar sebelum persediaan barang habis. Hal itu dikarenakan adanya 

sistem informasi akuntansi yang belum maksimal. 

Berdasarkan latar belakang di atas maka penulis mengambil judul “Sistem 

Informasi Akuntansi Penjualan Sebagai Pengendalian Intern Dalam Penjualan 

Kredit Pada PT. Rekatani Indonesia Talun-Blitar “.  

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka penulis merumuskan 

permasalahannya sebagai berikut : 

Apakah sistem informasi akuntansi penjualan dapat digunakan sebagai 

pengendalian intern dalam penjualan kredit pada PT Rekatani Indonesia 

Talun-Blitar 

C. Tujuan dan Manfaat  
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1. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian yang dilakukan oleh penulis adalah : 

Untuk mengetahui sistem informasi akuntansi penjualan sebagai 

pengendalian intern  penjualan kredit PT Rekatani Indonesia Talun-Blitar. 

2. Manfaat Penelitian 

Manfaat : 

a. Bagi penulis 

 Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk membandingkan teori-

teori yang didapat selama perkuliahan dengan kenyataan yang ada 

dilapangan sehingga menambah wawasan bagi penulis atas ilmu yang 

dimilki. 

b. Bagi perusahaan 

 Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk bahan refrensi yang 

bermanfaat bagi perkembangan perusahaan. 

c. Bagi pihak lain 

 Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai studi 

banding dan sebagai tambahan informasi dalam pengambilan 

keputusan. 

 

 

 

 

 

 


