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PENGARUH KOMPENSASI TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA 

KARYAWAN BAGIAN PRODUKSI PADA PT.LESTARI BISCUIT 

FACTORY MALANG. 

 
ABSTRAKSI 

 

Dalam dunia ketenagakerjaan khususnya pada karyawan adalah bersumber 

dari imbalan atau balas jasa yang biasa disebut dengan kompensasi. Kompensasi 

merupakan suatu yang mutlak perlu bagi karyawan, karena kompensasi menjadi 

dasar bagi karyawan untuk bekerja dalam suatu perusahaan. Kompensasi atau 

imbalan balas jasa yang diberikan kepada karyawan dapat berupa kompensasi 

langsung yang berupa gaji/upah insentif ataupun kompensasi tidak langsung atau 

berupa pemberian fasilitas, rasa aman, tunjangan hari raya, uang pensiun 

.Kompensasi yang diberikan kepada karyawan sangat berpengaruh pada tingkat 

kepuasan kerja, dan motivasi kerja, serta hasil kerja. Dengan demikian adanya 

program kompensasi atau pemberian imbalan yang adil dan layak kepada 

karyawan dapat menjadi salah satu faktor untuk meningkatkan produktivitas kerja, 

yaitu faktor yang mendorong karyawan untuk bekerja dengan lebih baik  

Tujuan penelitian ini adalah : untuk mengetahui pengaruh kompensasi 

terhadap produktivitas kerja karyawan bagian produksi pada PT. Lestari Biscuit 

Factory Malang. Jenis penelitian Explanatory research dengan teknik 

pengambilan sampel mengunakan metode simple random sampling  . Populasi 

penelitian adalah seluruh karyawan bagian produksi PT. Lestari Biscuit Factory 

Malang, dengan jumlah sampel 60 orang. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah Uji Instrumen ( Uji Validitas dan Uji Reliabilitas), Uji Asumsi Klasik ( Uji 

Multikolinieritas, Uji Heteroskedastisitas, Uji Normalitas, Uji Autokorelasi ), 

Regresi Linier Sederhana, dan Uji Hipotesis (Uji F dan Uji T). 

Hasil penelitian menunjukan bahwa dari uji F yaitu pengujian secara 

serentak (simultan) diperoleh hasil Fhitung sebesar 49,829 dengan nilai signifikansi 

(0.000) yang jauh lebih kecil dari alpha 0.05, sehingga Ho ditolak. Hal ini 

menunjukkan adanya pengaruh yang signifikan dari indikator kompensasi 

langsung (X1), kompensasi tidak langsung (X2), terhadap produktivitas kerja 

karyawan  (Y) pada PT. Lestari Biscuit Factory Malang. Uji T (parsial) 

menunjukkan bahwa kompensasi langsung(X1), kompensasi tidak langsung (X2), 

berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Lestari 

Biscuit Factory Malang tersebut, dengan besarnya pengaruh sebesar 63.62%  dan 

persamaan model regresi Y = -0.771 + 0.316 X1 + 0.319 X2 Y dari sumbangan 

efektif  menunjukan bahwa variabel yang dominan adalah promosi (X2) dengan 

nilai sumbangan sebesar 40,68% 

 

 

Kata Kunci :Kompensasi langsung (X1),Kompensasi tidak langsung 

(X2),produktivitas (Y) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.Latar Belakang Masalah 

Perusahaan yang dikelola secara profesional pasti memiliki 

pertimbangan yang bijaksana dalam mengelola sumberdaya yang dimilikinya. 

Pada dasarnya kemajuan dan perkembangan usaha yang ada saat ini tergantung 

pada optimalisasi dan efisiensi sumberdaya terutama sumberdaya manusia, 

karena sumberdaya manusia yang ada dalam perusahaan inilah yang menjadi 

penggerak utama jalannya usaha. Kegiatan operasional perusahaan dapat 

berjalan dengan lancar dan kontinyu bila didukung dengan kemampuan dan 

pengetahuan karyawan yang berkualitas.  

Pengelolaan sumberdaya manusia cukup sulit karena kerap kali 

permasalahan sumberdaya manusia terutama terkait dengan ketenagakerjaan ini 

muncul sebagai akibat adanya interaksi dan kesenjangan antara kualifikasi dan 

kemampuan pekerjaan standar dibandingkan dengan kemampuan nyata 

sumberdaya manusia yang mengerjakannya. Salah satu permasalahan yang 

sering muncul dalam dunia ketenagakerjaan khususnya pada karyawan adalah 

bersumber dari imbalan atau balas jasa yang biasa disebut dengan kompensasi. 

Kompensasi merupakan suatu yang mutlak perlu bagi karyawan, karena 

kompensasi menjadi dasar bagi karyawan untuk bekerja dalam suatu 

perusahaan. 
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Kompensasi atau imbalan balas jasa yang diberikan kepada karyawan 

dapat berupa kompensasi langsung yang berupa gaji/upah insentif ataupun 

kompensasi tidak langsung atau berupa pemberian fasilitas ,rasa 

aman,tunjangan hari raya,uang pensiun (Samsudin,2009: 187). Kompensasi 

yang diberikan kepada karyawan sangat berpengaruh pada tingkat kepuasan 

kerja, dan motivasi kerja, serta hasil kerja. Dengan demikian adanya program 

kompensasi atau pemberian imbalan yang adil dan layak kepada karyawan 

dapat menjadi salah satu faktor untuk meningkatkan produktivitas kerja, yaitu 

faktor yang mendorong karyawan untuk bekerja dengan lebih baik 

(Samsudin,2009 : 188) 

Pada umumnya karyawan meminta upah hanya dalam bentuk uang  

namun saat ini tampaknya mulai ada pergeseran tuntutan karyawan dari 

imbalan yang bersifat kompensasi langsung atau berupa upah, gaji dan insentif, 

berkembang menjadi tuntutan imbalan bersifat kompensasi tidak langsung 

yaitu fasilitas,rasa aman, berbagai tunjangan. (Timple,2000:61). Lebih jauh 

ditambahkan bahwa dari semua indikasi yang tercatat, tampak organisasi yang 

menyandarkan peningkatan performa pegawai mereka pada penghargaan 

finansial, tidak memperoleh hasil yang diharapkan. 

Program kompensasi yang baik dan seimbang akan dapat memacu 

karyawan untuk meningkatkan produktivitas kerjanya, sehingga dengan 

demikian dapat memacu perusahaan untuk meningkatkan kualitas produk yang 

dihasilkan. Perusahaan perlu mempertimbangkan dan merumuskan program 
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dan bentuk  kompensasi karyawan yang efektif yang dapat meningkatkan 

produktivitas karyawan.  

Perusahaan PT.Lestari Biscuit Factory Malang adalah organisasi usaha 

yang bergerak dibidang makanan. Perusahaan saat ini telah berusaha 

memberikan bebagai kompensasi kepada karyawan, baik berupa uang  yaitu 

dalam bentuk gaji,upah dan insetif, fasilitas maupun bebagai tunjangan yang 

diberikan kepada karyawan. Namun seringkali  dengan kompensasi yang ada 

karyawan tetap merasa kurang puas dengan imbalan balas jasa yang diberikan 

kapada mereka dan sering pula terlontar harapan dari karyawan agar mereka 

mendapatkan kompensasi lebih baik dari saat ini. Untuk itu perlu dikaji dengan 

lebih mendalam apakah kompensasi memang berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas, ataukah tuntutan karyawan lebih bersifat berat sebelah demi 

kepentingan karyawan dan mengabaikan kepentingan perusahaan. 

Mengacu pada uraian latar belakang masalah diatas, dan 

memperhatikan pentingnya kompensasi terhadap kerja karyawan dalam suatu 

perusahaan maka judul dalam penelitian ini adalah :  “ PENGARUH 

KOMPENSASI TERHADAP PRODUKTIVITAS KARYAWAN BAGIAN 

PRODUKSI PADA PT LESTARI BISCUIT FACTORY MALANG” 

 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah kompensasi yang terdiri dari kompensasi langsung dan tidak 

langsung berpengaruh secara signifikan terhadap tingkat  produktivitas 

kerja karyawan bagian produksi  pada PT .Lestari Biscuit Factory Malang 
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2. Bentuk kompensasi manakah yang berpengaruh lebih dominan terhadap 

produktivitas kerja karyawan  bagian produksi pada PT. Lestari Biscuit 

Factory Malang 

 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

 1.  Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh  kompensasi yang terdiri dari 

kompensasi langsung dan tidak langsung terhadap tingkat  produktivitas 

kerja karyawan bagian produksi pada PT Lestari Biscuit Factory 

Malang. 

b. Untuk mengetahui bentuk kompensasi yang berpengaruh lebih dominan 

terhadap produktivitas kerja karyawan bagian produksi pada PT. Lestari 

Biscuit Faktory Malang. 

2. Manfaat penelitian : 

a. Bagi perusahaan 

 Memberikan sumbangan pikiran yang dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan dalam pengambilan keputusan dan kebijaksanaan dalam 

meningkatkan produktivitas khususnya dalam pemberian kompensasi. 

b. Bagi Peneliti 

Untuk mengetahui sejauh mana teori yang diajarkan selama perkuliahan 

dapat dipakai dan dimamfaatkan dalam pengelolaan Sumber daya 

Manusia dalam suatu perusahaan khususnya tentang kompensasi. 
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c. Bagi perguruan Tinggi 

Sebagai sarana untuk mengevaluasi sistem pendidikan yang dijalankan 

agar dapat sejalan dengan kebutuhan masyarakat dan dunia kerja ,serta 

perbandingan bagi penelitian selanjutnya. 

d. Bagi peneliti lain 

Sebagai bahan untuk membandingkan perbedaan antara peneliti yang 

terdahulu dengan  penelitian akan datang 
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