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PENGARUH KOMPENSASI TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA 

KARYAWAN PADA AGEN MICKY MOUSE MALANG 

ABSTRAKSI (BELUM DIPRINT) 

Dewasa ini peranan manajemen sumber daya manusia semakin diperlukan 

untuk berbagai jenis bidang usaha, baik kecil, sedang, maupun besar karena 

manusia merupakan salah satu faktor yang memegang peranan yang sangat 

penting dalam pencapaian tujuan yang telah ditetapkan. Karyawan atau buruh 

yang merasa puas dalam bekerja terutama dalam menyikapi penghargaan dari 

perusahaan, akan meningkatkan semangat mereka dalam bekerja. Salah satu  cara 

untuk meningkatkan penghargaan dan semangat karyawan adalah dengan strategi 

pemberian upah yang tepat dan efektif. Martoyo (2000:126) mengemukakan 

bahwa “kompensasi adalah pengaturan keseluruhan pemberian balas jasa berupa 

uang (finasial ) maupun yang tidak langsung (non finansial)”. Dengan kata lain 

kompensansi adalah pemberian balas jasa baik yang berupa finansial maupun non 

financial oleh perusahaan kepada karyawan dengan tujuan untuk dapat 

memberikan semangat dan produktivitas perusahaan.  Tingkat kompensasi yang 

memadai akan memberikan dampak langsung pada kepuasan karyawan dan 

motivasi serta semangat untuk meningkatkan produktivitas kerjanya.  

Tujuan penelitian ini adalah : 1). untuk mengetahui signifikansi pengaruh 

kompensasi terhadap terhadap produktivitas kerja karyawan pada agen Micky 

Mouse Malang, 2) untuk mengetahui variabel kompensasi yang berpengaruh lebih 

dominan  terhadap produktivitas kerja karyawan pada agen Micky Mouse Malang. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian explanatory. Lokasi penelitian 

di perusahaan agen koran Micky Mouse. Populasi dan sampel yang ditarik dengan 

metode sensus dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan MICKY MOUSE 

MALANG. Sumber data : primer dan sekunder. Teknik analisa data : uji 

instrumen (validitas dan reliabilitas), uji asumsi klasik., analisis regresi berganda 

(koefisien determinasi, uji F, uji t, uji bobot). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel x terbukti secara simultan 

mempunyai pengaruh yang signifikan yang dapat dibuktikan nilai F hitung : 

35.664 yang lebih besar dari F tabel dengan  nilai signifikansinya 0,000 lebih kecil 

dari pada alphanya (0,05), dan terbukti secara parsial mempunyai pengaruh yang 

signifikan yang dapat dibuktikan dari nilai signifikansinya masing-masing 

variabel lebih kecil dari pada alphanya (0,05).Berdasarkan hasil uji sumbangan 

efektif dapat dibuktikan bahwa gaji atau upah dan insentif memberikan 

sumbangan efektif yang paling besar (46,32%) dengan sumbangan efektif  

sebesar.71,1%. 

 

Kata kunci : kompensasi, produktivitas kerja. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 Dewasa ini peranan manajemen sumber daya manusia semakin diperlukan 

untuk berbagai jenis bidang usaha, baik kecil, sedang, maupun besar karena 

manusia merupakan salah satu faktor yang memegang peranan yang sangat 

penting dalam pencapaian tujuan yang telah ditetapkan. Oleh sebab itu diharapkan 

agar mereka yang bekerja di setiap bidang bersedia untuk menyumbangkan tenaga 

maupun pikirannya demi tercapainya suatu prestasi kerja yang tinggi. 

 Setiap perusahaan  baik skala kecil, sedang, menengah, maupun besar 

apabila menjalankan kegiaatannya sudah pasti mengharapkan tujuan yang telah 

ditetapkan dapat dicapai dengan hasil yang baik, karena itu faktor buruh atau 

karyawan harus diperhatikan demi kemajuan perusahaan maupun demi 

tercapainya tujuan perusahaan yang telah ditetapkan. 

 Salah satu faktor penting dalam hubungan dengan karyawan atau buruh 

adalah perusahaan harus dapat menjaga semangat kerja buruh atau karyawan, 

karena jika semangat kerja buruh atau karyawan meningkat maka produktivitas 

kerja karyawan juga akan meningkat, yang akhirnya dapat memberikan 

keuntungan yang besar kepada perusahaan.  

 Karyawan atau buruh yang merasa puas dalam bekerja terutama dalam 

menyikapi penghargaan dari perusahaan, akan meningkatkan semangat mereka 
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dalam bekerja. Peningkatan semangat ini juga akan membuat karyawan merasa 

nyaman dalam menjalankan tugasnya, disisi lain perusahaan akan mendapatkan 

keuntungan karena karyawan semakin loyal, yang berarti juta akan meningkatkan 

produktivitas kerja. Peningkatan produktivitas kerja karyawan ini merupakan 

salah satu kontribusi bagi keuntungan perusahaan. Salah satu  cara untuk 

meningkatkan penghargaan dan semangat karyawan adalah dengan strategi 

pemberian upah yang tepat dan efektif. Martoyo (2000:126) mengemukakan 

bahwa “kompensasi adalah pengaturan keseluruhan pemberian balas jasa berupa 

uang (finasial ) maupun yang tidak langsung (non finansial)”. Dengan kata lain 

kompensansi adalah pemberian balas jasa baik yang berupa finansial maupun non 

financial oleh perusahaan kepada karyawan dengan tujuan untuk dapat 

memberikan semangat dan produktivitas perusahaan.  Tingkat kompensasi yang 

memadai akan memberikan dampak langsung pada kepuasan karyawan dan 

motivasi serta semangat untuk meningkatkan produktivitas kerjanya. Kompensasi 

yang diberikan di agen MICKY MOUSE saat ini berupa insentif jika para 

karyawan atau loper dalam hal penagihan tidak melewati batas yang telah 

ditentukan (tidak boleh lewat bulan lebih dari 10 rekening) dan jika dia 

mendapatkan pelanggan baru sedangkan gaji yang mereka terima dihitung dari 

total omzet mereka. Bentuk insentif yang diberikan ini dengan tujuan untuk 

memacu produktivitas loper terutama dalam menambah jumlah pelanggan dan 

meningkatkan omzet penjualan.  

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan diatas  maka judul penelitian 

ini adalah : Pengaruh Kompensasi Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan 

pada Agen Micky Mouse Malang. 
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B Rumusan Masalah (BELUM DIPRINT) 

 Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka rumusan masalah 

penelitian ini adalah: 

1.  Bagaimanakah signifikansi pengaruh kompensasi terhadap produktivitas 

kerja karyawan pada agen Micky Mouse Malang. 

2. Manakah bentuk kompensasi yang berpengaruh lebih dominan  terhadap 

produktivitas kerja karyawan pada agen Micky Mouse Malang. 

C.  Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian 

    1.Tujuan Penelitian 

a.   Untuk mengetahui signifikansi pengaruh kompensasi terhadap produktivitas 

kerja karyawan pada agen Micky Mouse Malang. 

b.   Untuk mengetahui variabel kompensasi yang berpengaruh lebih dominan  

terhadap produktivitas kerja karyawan pada agen Micky Mouse Malang. 

  2.Manfaat Penelitian. 

   a. Bagi Peneliti atau Mahasiswa 

       Menambah wacana aplikasi teori yang diperoleh dalam dunia nyata, dan 

sebagai wadah untuk mengembangkan ide dan kemampuan peneliti dalam 

memberi kontribusi pada dunia nyata, terutama terkait dengan kompensasi 

dan produktivitas  kerja karyawan. 

   b.  Bagi Perusahaan 
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Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan dan sumbangan pemikiran bagi 

pihak perusahaan dalam menetapkan kebijakan pengelolaan sumber daya 

manusia terutama yang berhubungan dengan faktor-faktor kompensasi guna 

meningkatkan semangat kerja dan produktivitas kerja karyawan. 

c. Bagi Universitas 

Hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan wacana dan bahan bacaan bagi 

pihak universitas mengenai manajemen sumber daya manusia terutama 

mengenai faktor motivasi dan kinerja karyawan. 

 

                               

 

 

 


