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DAFTAR PUSTAKA.

ABSTRAKSI

EVALUASI SISTEM PENGENDALIAN INTERN SISTEM PENJUALAN
UNTUK PENINGKATAN LABA PERUSAHAAN PADA
PT. ALTRAK 1978

Penelitian ini mengambil obyek sistem pengendalian intern atas sistem
penjualan pada PT. ALTRAK 1978. Adapun tujuan dari penelitian ini untuk
mengetahui apakah sistem pengendalian intern yang dilakukan PT. ALTRAK
1978 untuk sistem penjualannya saat ini dapat meningkatkan laba perusahaan.
Metode pengumpulan data yang digunakan adalah kepustakaan dan di lapangan
dengan cara observasi, wawancara dan pengumpulan dokumen perusahaan.
Analisa datanya menggunakan deskriptif kualitatif dengan lebih memperhatikan
pada bagian penjualannya. Hasil analisis sistem pengendalian intern sistem
penjualan PT.ALTRAK 1978 sudah cukup baik walaupun masih ada segi
kelemahannya yaitu tidak adanya pemisahan bagian kredit dengan bagian
penjualan sehingga penentuan kredit dapat sewenang-wenang ditentukan oleh
bagian penjualan. dengan kelemahan tersebut perusahaan masih dapat berjalan
dengan baik dan hal ini dapat dibuktikan dengan adanya peningkatan penjualan
pada tahun 2008 yang otomatis akan lebih meningkatkan laba perusahaan
walaupun pada tahun itu dunia digoncangkan dengan adanya krisis global.

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Intern, Sistem Penjualan dan Laba Perusahaan.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Penelitian

Perkembangan teknologi yang semakin modern dan sistem informasi yang
semakin kompleks membuat perusahaan di seluruh dunia terpacu untuk
meningkatkan kecepatan dan keakuratannya dalam memperoleh informasi
yang terkini dan terpercaya, Untuk itulah suatu sistem pengolahan data yang
terkomputerisasi digunakan. Dengan menggunakan sistem pengolah data yang
terkomputerisasi perusahaan dapat menghasilkan informasi yang lebih baik,
lebih cepat, akurat, dan berkualitas. Perkembangan teknologi yang begitu
pesat tentunya membawa konsekuensi perubahan dalam seluruh aspek
kehidupan dan bisnis. Sebagai contoh dulu orang menyimpan data dengan
menggunakan disket, sedangkan pada jaman sekarang ini orang sudah
menggunakan flash disk untuk menyimpan datanya, selain bentuknya yang
mungil dan mudah dibawa-bawa, flash disk juga mempunyai kapasitas

penyimpanan yang setara dengan 150 disket.
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Perusahaan membutuhkan sistem yang dapat menangani kegiatan operasi
perusahaan yang beraneka ragam, seperti: menulis data, membuat faktur, dan
membandingkan dokumen-dokumen yang berkaitan.

Suatu sistem yang baik adalah sistem yang dapat mencerminkan suatu
pengendalian internal yang baik. Sistem yang baik juga dapat mendorong
adanya efisiensi kerja, membuat kebijaksanaan-kebijaksanaan perusahaan
yang ditetapkan oleh manajemen perusahaan, selain itu dapat memperkecil
adanya penyelewengan-penyelewengan yang dapat terjadi agar perusahaan
dapat berjalan dengan baik.

Informasi ibarat darah yang mengalir dalam tubuh suatu organisasi,
sehingga informasi ini sangat penting di dalam suatu organisasi. Suatu sistem
yang kurang mendapatkan informasi akan menjadi kerdil dan akhirnya
berakhir.

Penerapan teknologi computer ini mendukung aktifitas penjualan
perusahaan dimana pelaksanaannya setiap personil perusahaan diharuskan
mengikuti prosedur yang telah ditetapkan. Prosedur yang telah ditetapkan oleh
direktur dimaksudkan agar data yang diolah menghasilkan informasi yang
tepat guna bagi pemakai. Pemakai informasi tersebut adalah pihak manajemen
dan juga komisaris perusahaan.

Untuk menghindari terjadinya fraud (kecurangan) yang merupakan salah
satu resiko maka diperlukan suatu sistem untuk mengendalikan secara internal

siklus penjualan sehingga dengan mudah pihak manajemen mengetahui secara
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tepat berapa penjualan yang sudah dilakukan dalam tahun yang bersangkutan
dalam usaha-usaha untuk meningkatkan laba perusahaan.

PT ALTRAK 1978 merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dalam
bidang penjualan alat berat. Menjadi menarik bagi penulis ketika industri alat
berat itu tidak melakukan kegiatan penjualan semudah industri lainnya, seperti
pada industri tekstil, industri makanan dan minuman, industri alat-alat
elektronik dan sebagainya. Keunikan itu terlihat ketika industri ini
menjanjikan sebuah prospek yang menarik dengan tingkat konsumen yang
terbatas. Kelemahan dalam sistem penjualan PT.ALTRAK 1978 terletak pada
dirangkapnya bagian kredit dengan bagian penjualan sehingga bagian
penjualan akan menentukan sendiri batas maksimum kredit yang ditetapkan
untuk konsumen tertentu.

Berdasarkan uraian tersebut, maka penulis tertarik melakukan penelitian
dengan judul “Evaluasi Sistem Pengendalian Internal Sistem Penjualan

untuk Peningkatan Laba Perusahaan pada PT. ALTRAK 1978”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang telah dikemukakan pada latar belakang tersebut,
maka rumusan masalah pada penelitian ini adalah “Bagaimana evaluasi sistem
pengendalian intern sistem penjualan untuk peningkatan laba pada PT.

ALTRAK 1978?”
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C. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian
Untuk mengetahui sistem pengendalian Internal sistem penjualan

pada PT. ALTRAK 1978.

2. Manfaat penelitian

a. Bagi penulis
Dapat menambah wawasan peneliti dan sarana mengaplikasikan ilmu
yang diperoleh selama kuliah dengan kenyataan yang ada.

b. Bagi perusahaan
Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai masukan bagi perusahaan
yang terkait dengan pengendalian internal berbasis komputer sehingga
dapat menjadi bahan bagi perusahaan untuk mengevaluasi kinerja
perusahaan.

c. Bagi Pembaca
Terutama bagi pihak-pihak lain dilingkungan perguruan tinggi agar
dapat menggunakan hasil penelitian ini sebagai informasi untuk

mengadakan penelitian lebih lanjut.



