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PENGARUH BRAND IMAGE TERHADAP PURCHASE DECISION PRODUK
HANDPHONE OPPO
(Studi Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Di Universitas Katolik Widya Karya
Malang)

ABSTRAK

Kondisi persaingan dunia bisnis yang saat ini semakin meningkat dan semakin ketat,
mendorong setiap perusahaan untuk menciptakan keunggulan kompetetitif yang berkelanjutan
dalam menghadapi banyaknya pemain baru (pesaing) yang beroperasi di industri yang sama.
Banyaknya industri yang bermunculan merupakan salah satu akibat dari kebutuhan manusia
yang semakin meningkat dan bervariasi, karenanya bisnis harus kreatif menciptakan branding
yang baik agar mampu menarik konsumen.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand image secara parsial dan
simultan terhadap keputusan pembelian produk handphone Oppo pada mahasiswa Fakultas
Ekonomi Dan Bisnis Universitas Katolik Widya Karya Malang . Jenis penelitian Explanatory
Research. Populasi dalam penelitian ini adalah semua mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan Bisnis
Universitas Katolik Widya Karya Malang yang berjumlah 300 orang. Jumlah sampel
menggunakan rumus slovin berjumlah 60 responden. Teknik sampling mengunakan teknik
Proporsional random sampling. Metode pengumpulan data menggunakan metode kuesioner dan
dokumentasi.

Berdasarkan hasil uji T secara parsial, komponen Brand Image yang terdiri dari Citra
Produk (X2) dan Citra Pemakai (X3) berpengaruh signifikan dan positif dibuktikan dengan nilai
sig X2 (0,007 < 0,05), X3 (0,014 < 0,05) terhadap Purchase Decision, sedangkan Citra Pembuat
(X1) dengan nilai sig X1 (0,499>0,05) tidak berpengaruh signifikan dan positif terhadap
Purchase Decision. Berdasarkan hasil uji F secara simultan, komponen Brand Image yang terdiri
dari Citra Pembuat (X1), Citra Produk (X2), dan Citra Pemakai (X3) memiliki nilai signifikansi
0,000<0,05 yang berarti komponen Brand Image berpengaruh signifikan terhadap Purchase
Decision. Citra Produk merupakan variabel Brand Image yang berpengaruh dominan terhadap
Purchase Decision pada handphone Oppo. Hal ini dapat dibuktikan dengan nilai B citra produk
(0,452) yang lebih besar dibandingkan citra pembuat (-0,108) dan citra pemakai (0,391).

Kata Kunci : Citra Pembuat, Citra Produk, Citra Pemakai, Purchase Decision.
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