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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENGELOLAAN DAN
PENSIUN SEBAGAI ALAT PENGENDALIAN INTERNAL (STUDI
KASUS PADA PT BANK CENTRAL ASIA MALANG)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi
pengelolaan dana pensiun sebagai alat pengendalian internal pada PT Bank Central
Asia Tbk. Malang. Jenis penelitian ini studi kasus. Metode pengumpulan data
dengan studi pustaka dan studi lapangan. Teknik pengumpulan data dengan cara
wawancara, observasi dan dokumentasi.

Permasalahan yang dihadapi PT Bank Central Asia Thk. Malang sistem
informasi akuntansi pengelolaan dana pensiun masih lemah sebagai bukti adanya
bagian sumber daya manusia dokumen surat pernyataan pengunduran diri yang
disampaikan secara lisan kepada kepala unit karyawan. Penyebab permasalahan
bagian sumber daya manusia kurangnyamemahami pengendalian internal yang
baik. Akibat permasalahan tersebut adanya kesalahpahaman dan akan merugikan
perusahaan.

Hasil analisis deskriptif kualitatif dengan melakukan penambahan dokumen
pada bagian sumber daya manusia, maka sistem dan prosedur pengelolaan dana
pensiun sebagai alat pengendalian internal dapat berjalan dengan baik.

Kata Kunci : Pengelolaan Dana Pensiun, Pengendalian Internal, Sistem
Informasi Akuntansi.
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