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PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN DI RUMAH MAKAN PARIKATON
MALANG

ABSTRAKSI

Keputusan pembelian konsumen terjadi karena adanya pengaruh dari
beberapa faktor diantaranya adalah kualitas produk dan harga. Semakin baiknya
kualitas produk dan ketepatan dalam penentuan harga dapat mempengaruhi
keputusan pembelian konsumen.

Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui signifikansi pengaruh kualitas
produk dan harga secara simultan dan parsial terhadap keputusan pembelian di
Rumah Makan Parikaton Malang dan untuk mengetahui diantara kualitas produk
dan harga yang berpengaruh dominan terhadap keputusan pembelian di Rumah
Makan Parikaton Malang. Populasi dalam penelitian ini yaitu konsumen Rumah
Makan Parikaton Malang di Kota Malang dengan jumlah sampel sebanyak 75
responden. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan maka
dapat diperoleh simpulan bahwa kualitas produk (X1) dan harga (X2) baik secara
simultan maupun parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian di
Rumah Makan Parikaton Malang. Diantara dua variabel bebas menunjukkan harga
berpengaruh dominan terhadap keputusan pembelian di Rumah Makan Parikaton
Malang.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga dan Keputusan Pembelian
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