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ABSTRAK 

 

  Penelitian ini bertujuan mengevaluasi sistem informasi akuntansi penjualan 

tunai dan penerimaan kas sebagai pengendalian internal pada Apotek Fensa Farma 

Klayatan Malang. Jenis penelitian studi kasus dengan metode pengumpulan data 

studi lapangan dan studi kepustakaan. Teknik pengumpulan data observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan analisis 

deskriptif kualitatif. 

  Permasalahan sistem informasi akuntansi penjualan tunai dan penerimaan kas 

kurang efektif, dibuktikan adanya perangkapan fungsi. Belum ada bagian gudang 

karena fungsi gudang dirangkap oleh bagian keuangan dan bagian pengiriman 

dirangkap oleh bagian TVK, dokumen dan pencatatan akuntansi pada perusahaan 

belum lengkap dan masih manual. Penyebab permasalahan kurangnya sumber 

daya manusia dan kurangnya pemahaman pentingnya sistem informasi akuntansi 

penjualan tunai dan penerimaan kas. Akibat dari permasalahan tersebut adanya 

penumpukan beban kerja pada bagian keuangan sehingga terjadi kesalahan dalam 

membuat laporan penjualan tunai dan penerimaan kas maka merugikan pihak 

Apotek, dan menimbulkan potensi kecurangan serta merugikan perusahaan. 

Teknik analisis menggunakan deskriptif kualitatif 

  Hasil evaluasi dengan menambah fungsi gudang dan fungsi pengiriman serta 

memperbaiki struktur organisasi, menambah dan memperbaiki dokumen, catatan 

akuntansi, memperbaiki sistem prosedur penjualan tunai dan penerimaan kas 

sehingga pengendalian internal dapat berjalan secara efektif.  

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tunai dan Penerimaan 

Kas, Apotek, Pengendalian Internal.  


