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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Studi kasus yang dilakukan pada Apotek Fensa Farma Klayatan Malang 

untuk mengevaluasi SIA penjualan  tunai dan  penerimaan kas. 

B. Ruang Lingkup  Penelitian 

Ruang lingkup penelitian  dibidang  SIA  khususnya  SIA penjualan tunai 

dan penerimaan kas sebagai pengendalian  pada  Apotek Fensa Farma Klayatan 

Malang. 

C. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian  di  Jl. Klayatan, Gg. lll, Kec. Sukun,  Bandungrejosari  

Kota Malang, Jawa Timur 65148 Indonesia.  

D. Jenis dan Sumber Data  

1. Jenis Data 

a. Data Kualitatif 

Data non numerik berupa kalimat atau penjelasan yang secara 

singkat terkait dengan struktur organisasi pada Apotek Fensa Farma 

Klayatan Malang, sistem penjualan  tunai dan penerimaan kas. 

b. Data Kuantitatif 

 Data yang berupa angka maupun bilangan untuk menganalisis 

suatu masalah yang diteliti pada data perusahaan. 
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2. Sumber Data  

a. Data Primer 

 Data yang diperoleh secara langsung dari perusahaan  oleh 

peneliti dengan melakukan pengumpulan informasi menggunakan 

observasi, wawancara, dan dokumentasi 

b. Data Sekunder 

Data yang diperoleh secara tidak langsung dari sumber lain  untuk 

melengkapi data primer yang berhubungan dengan  Evaluasi sistem 

informasi penjualan tunai dan penerimaan kas   

E. Metode dan Teknik Pengumpulan Data  

1. Metode Pengumpulan Data 

a. Studi Lapangan  

 Pengumpulan data yang diperoleh dengan secara langsung datang 

dan mengamati ke lokasi perusahaan mengenai aktivitas sistem penjualan 

dan penerimaan kas  

b. Studi Kepustakaan 

 Pengumpulan data dilakukan dengan meneliti dan mempelajari 

teori-teori yang diperoleh dalam bidang sistem informasi akuntansi untuk 

menganalisis suatu masalah sehingga dapat menyelesaikan masalah. 

F. Teknik Pengumpulan Data 

1. Observasi 

Proses pengumpulan data dengan melakukan pengamatan pencatatan 

penjualan tunai, dan prosedur sistem informasi akuntansi penjualan tunai 

serta penerimaan kas. 
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2. Wawancara 

Pengumpulan data dengan cara melakukan komunikasi dua arah 

dengan pihak terkait, mengajukan beberapa pertanyaan untuk mendapatkan 

informasi dan data yang diperlukan seperti profil perusahaan, fungsi yang 

terlibat dalam sistem informasi akuntansi penjualan tunai dan penerimaan 

kas pada perusahaan.  

3. Dokumentasi 

Teknik pengumpulan data dengan cara  mengumpulkan bukti 

transaksi dan catatan mengenai penjualan tunai dan penerimaan kas. 

G. Teknik Analisis Data  

Data penelitian dianalisis dengan mengunakan teknik deskripti kualitatif 

yang mendeskripsikan atau menjelaskan prosedur dan fungsi terkait.  

1. Memisahkan fungsi penjualan dengan fungsi akuntansi kemudian 

memperbaiki struktur organisasi. 

2. Melengkapi dokumen dan catatan akuntansi dalam SIA penjualan tunai 

dan penerimaan kas   

3. Memperbaiki sistem dan prosedur yang membantu SIA penjualan tunai 

dan penerimaan kas 


