
BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan di atas, diperoleh 

beberapa kesimpulan sebagai berikut. 

a) Secara simultan promosi melalui media sosial instagram yang terdiri 

dari konteks (X1), komunikasi(X2), kolaborasi (X3), dan koneksi 

(X4) berpengaruh signifikan terhadap keputusan wisatawan 

membeli paket wisata Gunung Bromo pada Bromo 

Alvis Tour Travel. 

b) Secara parsial pengaruh promosi melalui media sosial instagram  

komunikasi (X2) dan koneksi (X4) berpengaruh signifikan 

sedangkan konteks (X1) dan kolaborasi (X3) tidak berpengaruh 

signifikan, terhadap keputusan wisatawan membeli paket  wisata 

Gunung Bromo pada Bromo Alvis Tour Travel. 

c) Variabel koneksi merupakan variabel independen yang paling 

dominan berpengaruh terhadap keputusan wisatawan membeli paket  

wisata Gunung Bromo pada Bromo Alvis Tour Travel. 
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B. Saran 

Berdasarkan hasil yang telah diperoleh, saran yang dapat diberikan pada 

penelitian ini sebagai berikut: 

1. Bagi Bromo Alvis 

Walupun Konteks tidak berperngaruh signifikan terhadap keputusan 

wisatawan membeli paket wisata Gunung Bromo pada Bromo 

Alvis Tour Travel, diharapkan bromo alvis dapat mengembangkan 

keterampilan editing foto dan video sehingga lebih menarik. Kemudian 

tidak hanya memperhatikan kualitas dan konten yang menarik, tetapi 

juga membangun komunikasi dan koneksi yang baik dengan pengguna 

Instagram dengan cara memberikan respon yang cepat, singkat, padat 

dan jelas serta menghubungi kontak personal pengguna seperti 

memberikan informasi promo/diskon. Selain itu, penting untuk menjaga 

kekonsistenan dalam mengunggah konten, baik melalui story maupun 

feed/reels Instagram seperti mengunggah story tiga kali seminggu, yaitu 

pada hari Selasa, Kamis, dan Sabtu, agar engagement dengan pengguna 

tetap terjaga. Dengan konsistensi ini, peluang pengguna untuk melihat 

konten yang dibagikan semakin besar, sehingga cakupan target pasar 

pun meningkat.  

2. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah sampel untuk 

memperbanyak jumlah responden. Selain itu, apabila peneliti 

selanjutkan ingin melakukan penelitian di Bromo Alvis maka dapat 

menambahkan variabel lain karena berdasarkan R square pada 
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penelitian ini hanya mencapai 33,8%, sementara sisanya sebesar 66,2% 

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini  

seperti : Harga, fasilitas, kualitas layanan dan citra perusahaan.  
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