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PENGARUH CITRA MEREK DAN HARGA PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA PIA CAP MANGKOK CABANG
GALUNGGUNG MALANG

ABSTRAK

Perekonomian pada Abad ke-21 berkembang dengan sangat pesat. di Indonesia,
perekonomian didukung oleh berbagai sektor industri yang ada salah satunya adalah di
bidang industri kuliner. Penelitian ini memilih Pia Cap Mangkok sebagai objek
penelitian dikarenakan kepopularitasannya sebagai pusat oleh-oleh yang sangat terkenal
di Indonesia.

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur pengaruh signifikan dari variabel citra
merek dan harga produk terhadap keputusan pembelian, baik secara parsial maupun
simultan, serta untuk menentukan variabel mana yang memiliki pengaruh dominan. Pada
penelitian ini menggunakan jenis penelitian explanatory research. Populasi penelitian
adalah konsumen yang melakukan pembelian pada Pia Cap Mangkok Cabang
Galunggung Malang, dengan sampel 60 responden. Pengumpulan data pada penelitian
ini menggunakan kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini
yaitu analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa citra merek dan harga produk berpengaruh
signifikan baik secara parsial dan secara simultan terhadap keputusan pembelian pada
Pia Cap Mangkok Cabang Galunggung Malang, dengan harga produk sebagai variabel
dominan.

Kata Kunci: Citra Merek, Harga Produk, Keputusan Pembelian
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