BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan pembahasan dalam penelitian ini dapat ditarik kesimpulan sebagai

berikut:

1. Hasil penelitian menunjukkan variabel Reputasi (X1) berpengaruh signifikan terhadap
kinerja SAVEYOURSNEAKERS Malang (Y). Hal ini dapat dilihat dari hasil nilai t
hitung 3.300 lebih besar (>) dari t tabel 2,011 pada tingkat signifikan sebesar 0,002
lebih kecil (<) 0,05.

2. Hasil penelitian menunjukkan variabel Kompensasi (X2) berpengaruh signifikan
terhadap kinerja SAVEYOURSNEAKERS Malang (Y). Hasil perhitungan
menunjukkan variabel Kompensasi (X2) mempunyai nilai t hitung 4.267 lebih besar
(>) dari t tabel 2,011 pada tingkat signifikan sebesar 0,000 lebih kecil (<) 0,05.

3. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa secara simultan (bersama-sama) reputasi
perusahaan (X1), kompensasi perusahaan (Xz) berpengaruh secara signifikan terhadap
kinerja di SAVEYOURSNEAKERS Malang dengan nilai signifikansi (0.000) yang
jauh lebih kecil dari alpha 0.05.

4. Hasil penelitian menunjukkan Standardized of Coefficients (Beta) dan thiung terbesar
atau paling tinggi terdapat pada variable kompensasi perusahaan (X:) yaitu sebesar
1,138 dan 4,267. dengan demikian dapat ditarik kesimpulan bahawa variable yang
berpengaruh dominan yaitu kompensasi perusahaan (X:) terhadap variable kinerja

SAVEYOURSNEAKERS Malang (Y).



B. Saran

1. Sebaiknya reputasi perusahaan jasa cuci sepatu SAVEYOURSNEAKERS Malang
harus ditingkatkan kembali agar sumber daya manusia yang ada ataupun kinerjanya
semakin baik dan semakin meningkat karena adanya reputasi perusahaan yang baik
dapat meningkatkan kualitas kinerja secara tidak langsung.

2. Sebaiknya pihak intern perusahaan jasa cuci sepatu SAVEYOURSNEAKERS Malang
lebih banyak mengadakan kegiatan penyuluhan bagi karyawan, terutama mengenai visi
misi perusahaan agar kinerja semakin baik kedepannya.

3. Sebaiknya karyawan dari perusahaan jasa cuci sepatu SAVEYOURSNEAKERS juga
diberikan modal ketrampilan berbicara saat berhadapan dengan konsumen jasa, agar

semakin banyak orang yang tertarik menggunakan jasa dari perusahaan tersebut.
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