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PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN KONSUMEN VIOLET BAKERY KOTA PROBOLINGGO

ABSTRAK

Seiring perkembangan zaman, gaya hidup masyarakat mulai berubah
akibat teknologi dan internet yang berkembang secara pesat. Perubahan gaya
hidup ini mempengaruhi berbagai faktor kehidupan manusia. Hal ini menjadi
peluang bagi para pengusaha dalam memasarkan produk-produk. Para pengusaha
bukan hanya akan memperhatikan mengenai kualitas produk yang dihasilkan
sebagai salah satu dasar dari kesuksesan namun juga adanya indikator strategi
pemasaran lainnya yaitu bauran pemasaran. Item-item bauran pemasaran mampu
untuk dijadikan peluang yang tinggi yang menyebabkan terjadinya keputusan
pembelian.

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh simultan dan
parsial dari produk (X1), harga (X2), Promosi (X3) dan tempat (X4) terhadap
keputusan pembelian serta untuk mengetahui variabel manakah yang berpengaruh
dominan terhadap keputusan pembelian konsumen Violet Bakery Kota
Probolinggo. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
ekplanatori, jenis data yang digunakan adalah data kuantitatif, sumber data primer,
dan metode pengumpulan data berupa kuesioner dan dokumentasi. Sampel dalam
penelitian ini adalah sebanyak 50 responden. Teknik analisis data menggunakan
analisis regresi linear berganda.

Hasil penelitian uji hipotesis (uji F) menunjukkan bahwa bauran
pemasaran yang terdiri dari produk (X1), harga (X2), promosi (X3), tempat (X4)
berpengaruh signifikan secara simultan terhadap keputusan pembelian konsumen,
hasil uji hipotesis (uji t) menunjukkan produk (X1) berpengaruh signifikan secara
parsial terhadap keputusan pembelian konsumen sementara harga (X2), promosi
(X3) dan tempat (X4) tidak berpengaruh secara parsial terhadap keputusan
pembelian konsumen Violet Bakery Kota Probolinggo. Dalam penelitian ini
diketahui produk (X1) berpengaruh dominan terhadap keputusan pembelian,
karena memiliki nilai beta terbesar yaitu (0,392). Besarnya koefisiensi determinasi
sebesar 0,207 atau 20,7% yang artinya 20,7% keputusan pembelian dipengaruhi
oleh bauran pemasaran sementara 79,3% lainnya dipengaruhi oleh variabel lain di
luar bauran pemasaran.

Kata Kunci : Harga, Keputusan Pembelian, Produk, Promosi, Tempat.
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