
BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian diatas, dapat disimpulkan sebagai berikut :  

1. Variabel Kerja Sama (X1) tidak berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

Kinerja Karyawan (Y) di Bank Central Asia KCU Kota Malang.  

2. Variabel Disiplin Kerja (X2) berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

Kinerja Karyawan (Y) di Bank Central Asia KCU Kota Malang.  

3. Variabel Kerja Sama (X1) dan Disiplin Kerja (X2) berpengaruh signifikan 

secara simultan terhadap Kinerja Karyawan (Y) di Bank Central Asia KCU Kota 

Malang. 

4. Variabel Disiplin Kerja (X2) berpengaruh dominan terhadap Kinerja Karyawan 

(Y) di Bank Central Asia KCU Kota Malang.  

B. Saran 

Berdasarkan hasil yang telah diperoleh, saran yang dapat diberikan pada penelitian ini 

sebagai berikut :  

1. Bagi Bank Central Asia KCU Kota Malang 

a. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, perusahaan dan karyawan 

perlu memperhatikan dengan khusus dan juga meningkatkan perihal 

kerja sama antar sesama karyawan. Artinya manajemen Bank BCA KCU 

Malang harus bisa menciptakan kerja sama antar karyawan lebih baik 

dan solid lagi agar dapat mempertahankan atau bahkan meningkatkan 

kinerja yang sudah ada sebelumnya. Berkaitan dengan strategi, pimpinan 

atau pihak manajemen Bank Central Asia KCU Malang dapat 

membentuk tim untuk menyelesaikan atau mengerjakan proyek-proyek 



besar ataupun proyek yang selama ini pengerjaanya kurang efisien. 

Karena dengan adanya tim yang dibentuk dapat memberikan dampak 

yang baik untuk antar karyawan dan juga dapat meningkatkan efisiensi 

pengerjaan tugas.     

b. Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, disiplin kerja pada Bank 

Central Asia KCU Kota Malang sudah baik. Tetapi masih memiliki 

kelemahan yang perlu ditingkatkan lagi terutama pada beban kerja yang 

diberikan kepada setiap karyawannya. Saran yang dapat diberikan adalah 

perusahaan bisa membuat atau mengikutkan karyawan ke pelatihan-

pelatihan. Karena dengan adanya pelatihan diharapkan setiap karyawan 

dapat meningkatkan keahlian individu dan juga dapat meningkatkan 

kreativitas setiap individu karyawan.  

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Berdasarkan variabel yang telah dipakai pada penelitian ini, diharapkan 

peneliti selanjutnya yang akan meneliti tentang kinerja karyawan dapat 

menggunakan variabel lain atau menambahkan variabel lain seperti pelatihan, 

budaya organisasi, kompensasi, dan kepemimpinan. 
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