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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

      Berdasarkan hasil dan pembahasan dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Strategi pemasaran yang digunakan petani kopi di Kota Batu yaitu strategi 

bauran pemasaran meliputi produk, harga, tempat, promosi, orang, bukti 

fisik dan proses. 

2. Rata-rata penerimaan yang diperoleh petani per satu pohon kopi sebesar 

Rp. 412.500 dengan rata-rata total biaya yang dikeluarkan sebesar Rp. 

127.824 maka rata-rata pendapatan yang diterima petani kopi di Kota Batu 

per satu pohon kopi sebesar Rp. 284.676. didapatkan nilai R/C ratio 

sebesar 3,8 maka usaha dapat dikatakan layak dan menguntungkan. 

3. Variabel bauran pemasaran 7p yang meliputi produk, harga, tempat, 

promosi, orang, bukti fisik, dan proses berpengaruh secara simultan atau 

bersama-sama secara signifikan terhadap pendapatan dengan hasil F 

hitung (37,879) < F tabel (6,090) dan nilai sig 0,002 < 0,05. 

4. Variabel harga, tempat, promosi, dan bukti fisik berpengaruh sangat 

signifikan terhadap pendapatan, variabel produk berpengaruh signifikan 

terhadap pendapatan sedangkan variabel orang dan proses tidak 

berpengaruh signifikan terhadap pendapatan  
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5.2 Saran 

      Berdasarkan hasil analisa dan kesimpulan yang dikemukakan maka dapat 

disarankan sebagai berikut: 

1. Strategi produk memiliki pengaruh negatif terhadap pedapatan sehingga 

setiap penambahan jumlah jenis kemasan dan semakin tidak adanya 

informasi produk maka akan semakin menurunkan pendapatan sehingga 

petani kopi responden sebaiknya menggunakan satu macam jenis kemasan 

saja untuk produk kopinya karena dengan hanya menggunakan satu 

kemasan maka petani tidak terbeban biaya kemasan sehingga pendapatan 

yang diterima lebih maksimal dan petani kopi disarankan untuk segera 

mengurus kelengkapan informasi produk karena dengan adanya informasi 

produk maka akan meningkatkan harga jual produk kopi serta 

meningkatkan pendapatan. 

2. Strategi orang memiliki pengaruh negatif terhadap pendapatan sehingga 

setiap penambahan satu skala strategi perekrutan karyawan maka akan 

semakin menurunkan pendapatan sehingga petani kopi responden 

sebaiknya melakukan perekrutan karyawan tanpa kriteria khusus karena 

dengan adanya kriteris khusus maka akan memberikan beban biaya tenaga 

kerja yang lebih besar sehingga menurunkan pendapatan. 
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