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 BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan  

Dari hasil penelitian berdasarkan wawancara maupun juga hasil penelitian dari 

studi kepustakaan terhadap fokus permasalahan dan penelitian mengenai 

Perlindungan Hukum terhadap Sukarelawan Pembantu Pengatur Lalu lintas di Kota 

Malang diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sampai saat ini, keberadaan Supeltas di Kota Malang masih belum 

mendapatkan perlindungan secara hukum dari pihak Pemeritah maupun 

pihak Kepolisian. Keberadaan Supeltas di Kota Malang perlu untuk 

mendapatkan perlindungan hukum secara khusus mengenai hak dan 

kewajibannya. Alasan diperlukannya Perlindungan Hukum terhadap 

Supeltas adalah manfaat dan peran positif dari keberadaan Supeltas, 

pendapat positif masyarakat Kota Malang Supeltas di Kota Malang, bahaya 

yang mengancam Supeltas saat bekerja, dan belum adanya hukum yang 

mengatur tentang Supeltas.   

2. Upaya-upaya yang dilakukan oleh pihak-pihak terkait ini dalam 

memberikan perlindungan hukum masih dalam tahap pembinaan. Pihak 

pihak yang terkait dengan keberadaan Supeltas yakni: 

a. Paguyuban Supeltas Kota Malang sebagai wadah untuk Supeltas 

Kota Malang untuk berkumpul, berbagi, dan menjadi tempat 

menjalin silahturahmi antar Supeltas. Paguyuban Supeltas Kota 

Malang belum bisa memberikan perlindungan kepada Supeltas 
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secara hukum, karena Paguyuban Supeltas sendiri belum berbadan 

hukum, sehingga keberadaan Paguyuban hanya sebatas sebagai 

jembatan informasi dari Kepolisian kepada Supeltas di Kota malang. 

b. Sedangkan upaya yang diberikan oleh Satlantas kepada Supeltas 

Kota Malang adalah dengan memberikan pembinaan secara rutin 

kepada Supeltas setiap bulannya yakni pada tanggal 10. Bentuk 

pembinaan yang diberikan yaitu pengarahan dan pembinaan kepada 

Supeltas agar dalam melakukan pengaturan lalu lintas dan pelayanan 

kepada masyarakat tidak melakukan tindakan kriminal. Selain itu 

oleh diajarkan juga 12 Gerakan dalam mengatur lalu lintas di jalan 

raya, tujuannya adalah untuk memudahkan Supeltas dalam 

mengatur kendaraan yang ada di jalan raya. Dari bentuk pembinaan 

yang diberikan oleh Dikyasa ini masih dalam tahap tanggung jawab 

pihak kepolisian dalam membina masyarakat tak terorganisir, 

sehingga masih belum ada pengalokasian wewenang kepada 

Supeltas. Dengan kata lain upaya yang dilakukan oleh pihak 

Dikyasa masih belum bisa dikatakan sebagai upaya memberikan 

perlindungan hukum kepada Supeltas Kota Malang.   

4.2 Saran 

Dari beberapa hasil kesimpulan diatas, beberapa saran yang dapat disampaikan 

adalah sebagai berikut: 

1.  Bagi Pemerintah Kota Malang untuk lebih memperhatikan keberadaan 

Supeltas Kota Malang yang sangat membantu masyarkat. Bentuk perhatian 
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kepada Supeltas dapat berupa dibentuknya Peraturan yang khusus mengatur 

keberadaan Supeltas di Kota Malang, sehingga dalam melakukan 

pekerjaannya Supeltas dapat dilindungi oleh hukum. 

2. Bagi pihak Unit Dikyasa Polresta Malang Kota sebaiknya lebih 

meningkatkan bentuk pembinaan kepada Supeltas di Kota Malang. 

Tujuannya adalah agar Supeltas dapat lebih memahami bentuk pengaturan 

lalu lintas di jalan raya. 

3. Bagi pihak Supeltas Kota Malang untuk lebih meningkatkan bentuk 

pelayanan kepada masyarakat dalam bentuk pengaturan lalu linta di jalan 

raya. Selain itu juga Supeltas dapat lebih menyadari perannya sebagai 

sukarelawan yang sekalipun tidak menerima imbalan jasa dapat bekerja 

dengan lebih baik. Ketika Supeltas memberikan pelayanan kepada 

masyarakat secara lebih baik, diharapkan masyarakat akan lebih bersikap 

positif kepada Supeltas.  
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