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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Surat merupakan salah satu informasi yang disampaikan secara tertulis kepada orang lain.
Surat yang sudah dibuat sesuai dengan kebutuhan dapat ditujukan kepada satu orang atau
individu, surat juga bisa ditujukan kepada setiap kelompok, lembaga, instansi atau organisasi.
Dalam sebuah lembaga, yakni dalam proses pembuatan surat dan penyimpanan surat pada
era globalisasi saat ini sudah menerapkan sistem informasi, dengan maksud agar siapa saja
yang membutuhkan informasi dapat dengan mudah mencari informasi. Tetapi dilihat di
dalam prosesnya, masihterdapat kekurangan di dalam kegiatan pembuatan surat tersebut.
Karena didalam proses pembuatan surat meski menggunakan teknologi seperti mengetik
menggunakan Microsoft Office  Word, namun hal tersebut masih mempunyai
kekuranganketika mencari dokumen, karena dokumen-dokumenyang berbeda terkadang
tersimpan jadi satu, bisa juga karena lalai atau banyaknya dokumen yang tidak tersusun
dengan rapi didalam sebuah map. Penyimpanan dan pembuatan surat dengan cara yang
demikian menjadi kurang efektif karena di samping tidak menghemat waktu juga rawan
terjadinya kehilangan dokumen.

Hal serupa juga dialami penulis di Yayasan Sanata Bhakti Passio Batu. Adapun surat-
surat yang dibuat adalah Surat Pengantar, Surat Brita, Surat Informasi,Undangan Rapat
(UR), Surat Pemberitahuan, Surat Keputusan (SK), Guru Tidak Tetap (GTT), Pegawai Tidak
Tetap (PTT), Kenaikkan Gaji Berkala (KGB), Guru Tetap Yayasan (GTY), Yadape (Yad),
dan Kenaikkan Pangkat (KP). Sehingga yang menjadi kekurangan bagi Yayasan Sanata
Bhakti Passio (YSBP) adalah proses kerja yang masih manual, yaitu kode surat beserta inti
dari isi surat yang sudah diketik menggunakan Microsoft Office Word kemudian dicatat
kembali kebuku yang sudah disediakan khusus untuk mencatat surat keluar dan surat masuk.
Selain itu surat yang sudah diketik menggunakan Microsoft Office Word kemudian diprint
dan digandakan. Sedangkan surat yang digandakan disimpan kedalam map yang sudah
disediakan Kkhusus untuk pengarsipan surat. Dimana bagi penulis cara Kkerja

pendokumentasian surat dikerjakan secara berulang dan banyak menghabiskan waktu pada
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saat ingin mengecek kembali surat yang sudah disimpan sebagai arsip Yayasan Sanata Bhakti

Passio Batu. Dengan demikian, berdasarkan
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pengalaman penulis selama menjalani Praktek Kerja Lapangan di Yayasan Sanata Bhakti
Passio Batu, terkadang juga mengalami kesulitan dalam mencari dokumen yang sudah lama
sehingga memerlukan waktu yang cukup lama untuk bisa menemukan dokumen yang
dibutuhkan. Karena dokumen lama biasanya disimpan tidak pada tempatnya, dantercampur
dengan dokumen yang lainnya.

Berdasarkan kekurangan yang sudah dibahas diatas maka penulis membuat Tugas Akhir
dengan judul “Sistem Informasi Surat Berbasis Website di Yayasan Sanata Bhakti
Passio Batu Menggunakan Framework Codeigniter”. Dengan adanya Sistem ini, sangat
diharapkan mampu membantu meringankan proses pembuatan surat yang manual guna
untukmempermudah dan mempercepat cara kerja agar dapat dijadikan satu kesatuanyang
saling berkaitan dan direlasikan dalam sebuah database sehinggamempermudah cara kerja
bagi mereka yang menggunakannya.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian yang telah dibahas pada latar belakang diatas, maka rumusan masalah
adalah sebagai berikut :
1. Bagaimana analisa dan rancangan Sistem Informasi Surat menggunakan Framework
Codeigniter di Yayasan Sanata Bhakti Passio Batu?
2. Bagaimana membangun Sistem Informasi Surat menggunakan Codeigniterdi

Yayasan Sanata Bhakti Passio?

1.3 Batasan Masalah
1. Sistem Informasi Surat digunakan oleh orang tertentu saja seperti Ketua Yayasan dan
Sekretaris.
2. validasi surat hanya bisa dilakukan oleh Ketua Yayasan.
3. Catat surat masuk dan surat keluar hanya dilakukan oleh Sekretaris, sedangkan Ketua
Yayasan hanya dapat mengecek, validasi surat, dan melihat agenda surat masuk dan

surat keluar.

1.4 Tujuan
Berdasarkan latar belakang di atas, tujuan dari laporan tugas akhir adalah sebagai berikut

1. Dapat mengetahui hasil analisa Sistem Informasi Surat dengan berbasis Web.
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2. Dapat mengetahui hasil perancangan dan dapat pula mewujudnyatakannya pada

Sistem Informasi Surat dengan berbasis Web.

1.5 Manfaat
Adapun manfaat yang dapat diambil dari hasil pembuatan Sistem Informasi Surat
berbasis Web adalah sebagai berikut :
1. Bagi penulis
a) Menambah wawasan yang membuat penulis merasa tertarikuntuk membangun karya
Konggregasi Pasionis (CP) terutama dalam bidangpelayanan.
b) Dapat merancang dan mewujudnyatakan Sistem Informasi Surat seperti yang
diinginkan penulis sehingga dapat berguna bagi Yayasan Sanata Bhakti Passio Batu.
2. Bagi Yayasan Sanata Bhakti Passio Batu
Dengan adanya Sistem Informasi Surat ini dapat membantu mempermudah cara kerja

dalam mengerjakan surat, menghemat waktu, dan tenaga,



