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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN KREDIT
DAN PENGENDALIAN INTERN (STUDI KASUS PADA PERUSAHAAN
MALANG SARI BATU)

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi
penjualan kredit dan pengendalian intern studi kasus pada perusahaan Malang
Sari Batu. Metode pengumpulan data studi lapangan menggunakan teknik
pengumpulan data observasi, wawancara, dan dokumentasi dengan sumber
data primer.

Permasalahan yang terjadi adalah sistem informasi akuntansi penjualan
kredit masih lemah, sebagai bukti ada perangkapan fungsi antara bagian
penjualan dan kredit, serta penagihan, pengajuan kredit belum diotorisasi
pimpinan, dokumen pembayaran belum merinci pembayaran dengan jelas.
Penyebabnya karena kurangnya sumber daya manusia serta kurangnya
pemahaman terhadap sistem informasi akuntansi penjualan kredit. Hal ini
dapat menimbulkan kecurangan atau manipulasi data dalam menjalankan
masing-masing fungsi.

Hasil analisis deskriptif kualitatif, dengan melakukan pemisahan fungsi
penjualan kredit, dan penagihan, mengotorisasi pengajuan kredit oleh
pimpinan, dan merancang atau mendesain dokumen pembayaran,
memperbaiki struktur organisasi, serta memperbaiki sistem dan prosedur
penjualan kredit maka pengendalian intern penjualan lebih efektif.

Kata kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Penjualan Kredit, Pengendalian
Internal
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