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BAB V 

PENUTUP 

A.  Kesimpulan 

1. Kota Malang adalah salah satu kota wisata dengan salah satu komponennya 

PAD adalah pajak hibura.  

2. Permasalahan dalam penelitian ini adalah kontribusi penerimaan pajak 

hiburan dari  Kantor Badan Pelayanan Pajak Daerah Kota Malang sangat  

rendah, sebagai buktinya kontribusi pajak hiburan pada tahun 2016 sampai 

tahun 2018 dibawah standar 10%. Penyebab permasalahan kurang 

efektifnya kantor badan pelayanan pajak daerah dalam melakukan penarikan 

pajak hiburan. Akibatnya penerimaan pajak tidak maksimal dan 

pembangunan Kota Malang tidak  berjalan maksimal sesuai yang direncana. 

3. Hasil analisis deskriptif kuantitatif menunjukkan bahwa efektivitas pajak 

hiburan terhadap realisasi PAD Kota Malang telah mencapai target tetapi 

kontribusi pajak hiburan terhadap PAD belum mencapai target sehingga 

upaya yang perlu dilakuakan meningkatkan petugas pemungut pajak, 

menindak tegas wajib pajak yang tidak membayar pajak hiburan, sosialisasi 

aktif kepada masyarakat untuk menunbuhkan kesadaran wajib pajak. 
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B. Saran 

1. Badan Pelayanan Pajak Daerah perlu meningkatkan kualitas petugas 

pemungut pajak melalui pembinaan, pemberian instruksi-instruksi maupun 

petunjuk-petunjuk secara rutin. 

2. Perlu sikap tegas dari pemerintah Kota Malang dalam menindak para wajib 

pajak yang kurang mempedulikan kewajibannya untuk membayar pajak, 

sebab langkah ini perlu diambil agar target penerimaanPajak Daerah lebih 

dapat ditingkatkan. 

3. Perlu sosialisasi yang lebih aktif kepada masyarakat untuk menumbuhkan 

kesadaran kepada wajib pajak untuk berperan aktif dalam peningkatan 

penerimaan, sebab keikutsertaan masyarakat dalam pengumpulan 

penerimaan daerah memiliki andil yang besar bagi upaya Peningkatan 

Badan Pelayanan Pajak Daerah dari pajak hiburan. 
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