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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan dari hasil sekaligus pembahasan yang ada didalam 

penelitian ini, simpulan dari penelitian adalah sebagai berikut:  

1. Pelaksanaan Quality Control  yang dilaksanakan pada PG KEBON 

AGUNG pada proses produksi telah berjalan secara efektif. Hal ini 

dibuktikan dari tingkat kerusakan ditunjukkan dengan jarak antara tingkat 

kerusakan dan batas toleransi kerusakan yang ditetapkan PG KEBON 

AGUNG.  

2. Tingkat kerusakan pada tahun 2015 berada dibawah garis Lower Control 

Limit (LCL),  meskipun terjadi kenaikan kerusakan pada tahun 2016 hingga 

titik kerusakan berada diatas garis Upper Control Limit (UCL), namun 

masih dibawah batas toleransi yang telah ditetapkan oleh PG KEBON 

AGUNG, tetapi tingkat kerusakan dan pada tahun 2017 mengalami 

penurunan meskipun berada sedikit diatas garis Upper Control Limit (UCL) 

tetapi tetap masih jauh dibawah batas toleransi kerusakan yang ditetapkan 

oleh PG KEBON AGUNG. 

3. Terdapat empat faktor yang memengaruhi kerusakan produk yaitu mesin, 

manusia, metode dan bahan baku. Namun pada PG KEBON AGUNG 

selama kurun waktu 3 tahun hingga pada tahun 2018, faktor yang sangat 

memengaruhi kerusakan produk merupakan mesin. Mesin menjadi faktor 

terbesar sebelum manusia karena didalam pipa-pipa produksi sering ditemui 
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kerak hasil sisa produksi yang masih menempel pada pipa sehingga pada 

hasil produksi awal dan akhir tingkat kerusakan sangat tinggi. 

4. Upaya pemaksimalan Quality Control telah membuahkan hasil hingga 

dapat dilihat pada tahun 2016 ke tahun 2017 tingkat kerusakan mengalami 

penurunan, namun akan lebih baik apabila PG KEBON AGUNG dapat tetap 

terus melakukan upaya untuk menyelidiki apa saja faktor-faktor yang dapat 

meminimalkan tingkat kerusakan pada hasil produksi gula kristal. 

B. Saran 

1. Dapat dilakukan pengecekan ulang dan perawatan (maintenance) yang lebih 

berkala pada mesin pada saat sebelum, setelah dan bahkan pada masa tutup 

giling, dikarenakan mesin inilah yang menjadi salah satu penyebab 

terjadinya kerusakan yang tinggi pada saat awal dan akhir giling, karena saat 

ini hanya dilakukan maintenance dalam hitungan sekali setahun dan ini 

masih mengakibatkan banyaknya kerusakan sehingga dapat dilihat bahwa 

maintenance pada mesin masih kurang maksimal, oleh sebabnya akan lebih 

baik apabila dilakukan maintenance mesin dilakukan lebih dari sekali dalam 

setahun yaitu dapat dilakukan pada saat tutup giling dan pada saat akhir dan 

awal giling sehingga dengan maintenance mesin yang lebih maksimal, 

maka hasil yang didapatkan akan lebih maksimal dan akan lebih efisien dan 

efektif dalam hal waktu sekaligus peluang terjadinya kerusakan pada produk 

dapat semakin diminimalkan. 

2. Pada saat terjadi kerusakan pada mesin yang mengakibatkan meningkatnya 

kerusakan pada hasil produksi maka apabila memungkinkan dapat 

dilakukan pembuatan gula dengan menggunakan cara manual. Cara ini 
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dapat digunakan untuk sementara waktu ( pada saat proses maintenance 

atau pemeriksaan secara accidental apabila ditemui bahwa salah satu mesin 

bermasalah dan butuh untuk dilakukan pengecekan dan pergantian pada 

bagian mesin tersebut, contoh pada saat pergantian cane cutter), cara ini 

digunakan untuk meminimalkan hasil akhir produksi yang berpeluang 

menjadi gula repro sehingga waktu yang nantinya digunakan untuk 

memproses ulang gula yang rusak dapat diminimalkan. 

3. Dapat lebih memperhatikan bahan baku yang akan digunakan dengan cara 

hanya menggunakan bahan-bahan berkualitas tinggi sehingga mutu yang 

dihasilkan akan semakin tinggi sekaligus dapat lebih memperhatikan dalam 

hal melakukan pengecekan pada operator yang menjalankan mesin, karena 

operator yang menjalankan mesin sangat berpengaruh penting pada mesin 

yang akan dioperasikan. 
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