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PENGARUH PELATIHAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL MALANG 

ABSTRAK 

Salah satu upaya dilakukan perusahaan untuk meningkatkan kualitas 

karyawan dari perusahaan tersebut adalah dengan melakukan pelatihan. Dengan 

adanya pelatihan dalam sebuah perusahaan atau organisasi, maka dapat 

dimungkinkan terjadi peningkatan kinerja kerja, yang juga dikarenakan para 

karyawan telah memiliki modal atau kemampuan yang cukup untuk mencapai 

tujuan perusahaan atau organisasi. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui signifikansi pengaruh 

pelatihan kerja yang terdiri atasdimensi : instruktur (X1), Peserta (X2), Metode 

(X3), Materi (X4), dan Tujuan (X5) secara simultan dan parsial  terhadap kinerja 

Dosen dan karyawan Pada Institut Teknoogi Nasional Malang dan mengetahui 

dimensi pelatihan kerja yang berpengaruh dominan terhadap kinerja dosen dan 

karyawan pada Institut Teknologi Nasional Malang. jenis penelitian adalah 

explanatory research. Populasidalampenelitianiniadalah dosen dan karyawanITN 

Malang kampus 1 yang berjumlah 96 orang, sampel yang digunakan47 orang 

dosen dan karyawan yang ditarik dengan teknik random samplingdan 

menggunakan rumus slovin. Tekink analisis data menggunakan analisis regresi 

linier berganda. 

Berdasarkan hasil penelitiandiketahui secara simultandimensipelatihan 

kerja yang terdiri dari instruktur (X1), peserta (X2), metode (X3), materi (X4), 

tujuan (X5) berpengaruh signifikan terhadap kinerja dosen dan karyawan (Y) pada 

Institut Teknologi Nasional Malang. Terbukti dengan hasil signifikansi F (0.000) 

< alpha (0.05). Persamaan regresi linear:Y=  0,334 + 0273X1 + 0,172X2+ 0,468X3 + 

0,630X4 + 0. Nilai koefisien determinasi (R
2
) yaitu sebesar 0.974 (97,4%). Hasil 

pengujian secara parsial menunjukkan bahwainstruktur (X1), peserta (X2), 

metode (X3),  dan materi(X4), tujuan (X5) berpengaruh secara signifikan terhadap 

kinerja dosen dan karyawan (Y) dibuktikan dengan signifikansi t sebesar : 0,003, 

0,002, 0,000, 0,000 berturut – turut untuk X1, X2, X3, X4, sedangkan X5 

berpengaruh tidak signifikan dengan nilai sig t 0,128 > alpha(0,05). Variabel yang 

memiliki standardized koefisien terbesar adalah X4sebesar 0.392. Dengan 

demikian X4memiliki pengaruh yang paling dominan terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata kunci : Pelatihan, Kinerja, Karyawan, Dimensi, Instruktur, Materi, 

Peserta, Metode, Tujuan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Di era globalisasi seperti saat ini, Perusahaan atau organisasi 

membutuhkan sumber daya manusia yang berkualitas dan kompeten. 

Karena di era globalisasi, perusahaan - perusahan di indonesia terus 

mengalami persaingan yang sangat ketat sehingga perusahaan harus 

meningkatkan sumber daya manusia untuk menghadapi persaingan yang 

ketat. 

 Sumber daya manusia menjadi perhatian penting bagi setiap 

perusahanan untuk tetap dapat bertahan dalam persaingan. Sumber daya 

manusia dalam hal ini karyawan harus berperan aktif dan dominan dalam 

setiap kegiatan sebuah perusahaan karena manusia sebagai perencana, 

pelaku serta penentu terwujudnya tujuan organisasi.  

Penggunaan tenaga kerja yang efektif dan terarah merupakan kunci 

kearah peningkatan kinerja karyawan sehingga dibutuhkan suatu kebijakan 

perusahaan untuk penggerak karyawan agar bekerja lebih produktif sesuai 

dengan rencana yang telah ditetapkan. sesudah karyawan direkrut, dipilih 

dan dilantik selanjutnya dikembangkan agar lebih sesuai dengan pekerjaan 

dan organisasi. Salah satu upaya yang dapat dilakukan perusahaan untuk 

meningkatkan kualitas karyawan dari perusahaan tersebut adalah dengan 

melakukan pelatihan. Dengan adanya pelatihan dalam sebuah perusahaan 

atau organisasi, maka dapat dimungkinkan terjadi peningkatan kinerja 

kerja, yang juga dikarenakan para karyawan telah memiliki modal atau 

1 
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kemampuan yang cukup untuk mencapai tujuan perusahaan atau 

organisasi. Widodo (2015:82), mengemukakan pendapat bahwa pelatihan 

merupakan serangkaian aktivitas individu dalam meningkatkan keahlian 

dan pengetahuan secara sistematis sehingga mampu memiliki kinerja yang 

profesional di bidangnya. Pelatihan adalah proses pembelajaran yang 

memungkinkan pegawai melaksanakan pekerjaan yang sekarang sesuai 

dengan standar. Panggabean (2011:209) memberikan pendapatnya 

mengenai definisi pelatihan, yaitu suatu cara yang digunakan untuk 

memberikan atau meningkatkan ketrampilan yang dibutuhkan untuk 

melaksanakan pekerjaannya sekarang. 

Program pelatihan karyawan memerlukan biaya dan waktu, akan 

tetapi di sisi lain pelatihan tersebut membuat karyawan semakin 

menguasai bidangnya. Peran pelatihan yaitu bahwa fungsi pelatihan yang 

diharapkan dapat berjalan dengan baik, jika pelatihan menjalankan 

perannya dengan baik maka akan mendapatkan akreditasi atau citra yang 

baik di dalam memberikan pengetahuan dan keterampilan karyawan.  

Setiap orang memiliki kemampuan masing-masing, akan tetapi 

kemampuan yang dimiliki belum tentu sesuai dengan spesifikasi yang 

dicari dan dibutuhkan oleh perusahaan, maka dari itu penting bagi 

perusahaan untuk melaksanakan pelatihan agar pegawai tahu apa yang 

seharusnya dilakukan dan bagaimana melakukannya. Kinerja karyawan 

secara sederhana dapat diartikan sebagai hasil atau pencapaian yang 

diperoleh oleh karyawan selama jangka waktu tertentu pada suatu 

pekerjaan yang dilakukan. Karyawan yang memiliki kinerja yang baik 
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dapat menunjang perusahaan dalam mencapai sasaran atau tujuan 

yang ingin dicapai oleh perusahaan tersebut. Untuk mendapatkan kinerja 

yang baik, seorang karyawan harus memiliki kemampuan dan pengetahuan 

terhadap bidang kerja yang dilakukan sesuai dengan pekerjaan yang 

dimilikinya. Menurut Mangkunegara (2009, p. 67) prestasi kerja sama 

dengan kinerja yang memiliki arti hasil kerja secara kualitas dan kuantitas 

yang dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai 

dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Kinerja karyawan yang 

baik merupakan langkah awal dalam mencapai tujuan suatu perusahaan.  

Berdasarkan apa yang telah dijelaskan pada paragraf-paragraf 

sebelumnya, maka penulis tertarik untuk melakukan pe nelitian  tentang 

pelatihan kerja yang mempengaruhi kinerja kerja karyawan. Oleh karena 

itu, peneliti mengangkat judul skripsi yaitu “Pengaruh Pengaruh pelatihan 

kerja terhadap kinerja dosen dan karyawan pada Institut Teknologi 

Nasional Malang. 

 

B. Rumusan Masalah 

a. Apakah Pelatihan kerja yang terdiri atas dimensi: Instruktur (X1), 

Peserta (X2), Metode (X3), Materi (X4), dan Tujuan (X5) 

berpengaruh signifikan secara simultan dan parsial terhadap kinerja 

dosen dan karyawan pada Institut Teknologi Nasional Malang? 

b. Manakah diantara dimensi – dimensi pelatihan kerja diatasyang 

berpengaruh dominan terhadap kinerja dosen dan karyawan pada 

Institut Teknologi Nasional Malang ? 
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C. Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh pelatihan kerja yang terdiri 

atasdimensi : instruktur (X1), Peserta (X2), Metode (X3), Materi (X4), 

dan Tujuan (X5) secara simultan dan parsial  terhadap kinerja Dosen 

dan karyawan Pada Institut Teknoogi Nasional Malang 

b. Untuk mengetahui dimensi pelatihan kerja yang berpengaruh dominan 

terhadap kinerja dosen dan karyawan pada Institut Teknologi Nasional 

Malang 

 

D. Manfaat Penelitian  

a. Bagi peneliti 

Dengan penelitian ini, peneliti dapat mengetahui tentang pengaruh 

dari pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan 

b. Bagi perusahaan 

Agar perusahaan dapat mengetahui pentingnya pemberian pelatihan 

kerja dalam meningkatkan kinerja karyawan. 

c. Bagi universitas 

Sebagai bahan referensi bagi mahasiswa yangmenelitidi bidang 

manajemen sumber daya manusia, terutama terkait dengan program 

pelatihan 

 

 

 


