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BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan analisis Statistical Quality Control yang dilakukan maka dapat

ditarik kesimpulan dari pembahasan pada bagian sebelumnya, sebagai berikut:

1. Penerapan Statistical Quality Control di PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi
selama tiga tahun terakhir telah berjalan dengan efektif. Hal ini terjadi
karena standar kualitas dan persentase toleransi kerusakan produk sebesar
1% yang telah ditetapkan dapat dipenuhi dengan baik meskipun masih ada
produk cacat atau rusak karena ada kegagalan produksi. Penerapan quality
control telah dilaksanakan dengan baik. Pada setiap langkah proses
produksi selalu dilakukan pengukuran — pengukuran agar kualitas air tetap
berada pada standar kualitas yang telah ditetapkan, sehingga tidak ada
bakteri atau benda — benda asing masuk kedalam kandungan air minum
tersebut.

2. Tingkat kerusakan produk yang terjadi dapat dikendalikan dengan baik
oleh perusahaan, selama tiga tahun terakhir tingkat kerusakan produk yang
terjadi berada di bawah standar toleransi kerusakan produk sebesar 1%
dengan rata — rata kerusakan sebesar 0,49% dari total produksi. Tingkat
kerusakan yang terjadi mengalami fluktuasi setiap bulannya, hal ini terjadi
karena mesin filling yang digunakan oleh perusahaan bukan berasal dari
luar negeri, melainkan mesin buatan dalam negeri yang kualitasnya tidak

sebaik mesin dari luar negeri. Kerusakan banyak terjadi pada proses filling
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sampai pada produk jadi, terlebih pada kemasan produk itu sendiri yang
mengalami kerusakan.

3. PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi dapat melakukan beberapa
pengembangan sistem produksi dalam kaitannya untuk menekan
kerusakan produk sekecil mungkin. PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi
dapat melakukan maintenance mesin produksi secara berkala dan

melakukan upgrade mesin produksi dengan kualitas yang lebih baik lagi.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, maka peneliti dapat memberikan

saran yang dapat digunakan untuk pengembangan perusahaan. adapun saran

yang diberikan sebagai berikut:

1. Diharapkan PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi dapat terus meningkatkan
kualitas produk, agar produk yang dihasilkan dapat berguna untuk
masyarakat.

2. Diharapkan PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi dapat terus meningkatkan
pengawasan terhadap proses produksi, terlebih pada proses pengemasan
(filling) yang sering dijumpai kerusakan produk.

3. Diharapkan PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi meningkatkan tanggung
jawab serta standar operasional prosedur yang telah ada terhadap setiap
karyawan yang secara langsung aktif dalam proses produksi, agar
kerusakan produk dapat terus ditekan persentasenya.

4. Pelaksanaan maintenance mesin yang harus ditingkatkan lagi kualitasnya,

agar kerusakan produk pasca maintenance dapat berkurang.
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5. Diharapkan PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi dapat menambah kapasitas
pabrik atau kapasitas produksi dan memperluas jangkauan promosi agar
produk “Winam” dapat lebih dikenal oleh masyarakat luas.

6. Diharapkan PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi dapat memproduksi bahan
penolong (kemasan) secara mandiri, agar biaya yang dikeluarkan
perusahaan semakin efisien.

7. Diharapkan PT Tirta Dewata Sejahtera Abadi dalam melakukan
pencatatan dan pengendalian dokumen produksi secara komputerisasi,
agar arsip perusahaan dapat dijaga dan dikendalikan dengan baik. Selain
itu juga agar perusahaan secara mudah dalam menganalisis dan melakukan

evaluasi terhadap kinerja perusahaan.
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