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ABSTRAK 

(A)  Nama : Karolus Lorosae Agung Jiwandhana 

(B)  NIM : 201541014 

(C) Judul Penulisan :Penyelesaian Sengketa Pengambilan Bukti 

Kepemilikan    Oleh Pembeli Alih Kredit Dalam 

Perjanjian Pembiayaan Di Badan Penyelesaian 

Sengketa Konsumen (BPSK) Kota Malang 

(D) Kata Kunci : Penyelesaian sengketa, Pembeli alih kredit, perjanjian 

pembiayaan 

(E) Daftar Acuan : 14 buku (1987-2012); 6 Jurnal (2009-2019); 9 

Peraturan Perundang-Undangan (1945-2014); 2 Kamus 

(1990-2002); 4 Situs Web, 4 Lain-Lain 

(F) Ringkasan penulisan : 

Skripsi berjudul “Penyelesaian Sengketa Pengambilan Bukti Kepemilikan Oleh 

Pembeli Alih Kredit Dalam Perjanjian Pembiayaan Di Badan Penyelesaian 

Sengketa Konsumen (BPSK) Kota Malang” ini dilatar belakangi adanya 

permasalahan pengambilan BPKB pada Perusahaan Pembiayaan oleh pembeli alih 

kredit tanpa sepengetahuan kreditur namun membayar semua angsuran tepat 

waktu hingga lunas dan yang debiturnya menghilang. Penulis hendak meneliti 

bagaimana BPSK Kota Malang menyelesaian sengketa pengambilan bukti 

kepemilikan oleh pihak yang bukan debitur/ pembeli alih kredit tanpa 

sepengetahuan kreditur tetapi melunasi angsuran dan apakah hasil putusan BPSK 

Kota Malang terhadap masalah tersebut memberi keadilan bagi semua  pihak  

yang terlibat. Penulis menggunakan penelitian empiris, penelitian dilakukan 

berdasar pada fakta dan data yang diperoleh dalam penilitian. Setelah 

menyelesaikan penelitian ini, penulis mendapat kesimpulan bahwa Penyelesaian 

sengketa pengambilan bukti kepemilikan oleh pembeli alih kredit dalam 

perjanjian pembiayaan yang ditangani BPSK Kota Malang berdasarkan itikad baik 

pembeli alih kredit, dilaksanakan melalui arbitrase yang di dalamnya pernyataan 

pengadu untuk tidak melibatkan BPSK apabila di kemudian hari ada gugatan dari 

debitur, yang dengan ini membebaskan Kreditur dan BPSK dari segala tanggung 

jawab di kemudian hari.  BPSK menerima aduan pembeli alih kredit tanpa 

sepengetahuan kreditur, sebagi aduan konsumen akhir. Putusan arbitrase 

didasarkan pada tuntutan pengadu berdasar ketentuan teradu dalam mewujudkan 

tuntutan pengadu. Putusan BPSK Kota Malang telah memberi keadilan bagi 

semua  pihak  yang terlibat. Keadilan bagi para pihak tampak pada dictum putusan 

yang menampilkan keharusan bagi para pihak guna saling mewujudkan 

kepentingannya masing-masing, dengan tidak mengesampingkan perwujudan 

perlindungan hukum bagi kedua belah pihak khususnya perlindungan hukum bagi 

pengadu. 

(G) Penulisan Hukum disusun pada Tahun 2019
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ABSTRACT 

 

(A) Name : Karolus Lorosae Agung Jiwandhana 

(B) NIM : 201541014 

(C)  Writing Title : Dispute Resolution Of Ownership Evidence By 

Take Over Credit Buyers In A Financing 

Agreement At The Badan Penyelesaian Sengketa 

Konsumen (BPSK) Of Malang City 

(D) Keywords : Dispute Resolution, Take Over Credit Buyer,   

Financing Agreement 

(E) Reference List : 14 Books (1987-2012); 6 Journals (2009-2019); 9 

Regulations (1945-2014), 2 Dictionaries(1990-

2002); 4 Websites; 4 Etc.  

(F) Summary of legal writing: 

Thesis entitled "Dispute Resolution of Ownership Evidence by Take Over 

Credit Buyers in a Financing Agreement at the Badan Penyelesaian Sengketa 

Konsumen (BPSK) of Malang City" This is motivated by the problem of 

taking BPKBs to the Financing Company by buyers over credit without the 

creditor's knowledge but paying all installments on time until it is paid off and 

the debtor disappears. The author intends to examine how Malang City BPSK 

resolves disputes regarding ownership evidence by parties that are not 

debtors / buyers take over credit without the knowledge of creditors but repay 

the installments and whether the results of Malang City BPSK's decision on 

the issue give justice to all parties involved. The author uses empirical 

research, research conducted based on facts and data obtained in research. 

After completing this study, the authors concluded that the dispute resolution 

of evidence of ownership by the buyer of credit in the financing agreement 

handled by Malang City BPSK based on the goodwill of the buyer of credit 

transfer, was carried out through arbitration in which the claimant did not 

involve BPSK if later lawsuit from the debtor, which hereby free the Creditors 

and BPSK from all future responsibilities. BPSK accepts complaints from 

buyers over credit without the knowledge of creditors, as a final consumer 

complaint. The arbitration award is based on the claim of the complainant 

based on the provisions of the party complained in realizing the claim of the 

complainant. The decision of Malang City BPSK has given justice to all 

parties involved. Justice for the parties can be seen in the decision dictum 

which displays the necessity for parties to realize their respective interests, 

without ruling out the realization of legal protection for both parties, 

especially legal protection for complainants. 

(G) Legal Writing is prepared in 2019
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