
PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

PENGARUH KREDIT BERMASALAH TERHADAP TINGKAT PROFITABILITAS 

(ROA) PADA BANK NEGARA INDONESIA TBK Periode 2013-2017  

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Guna Memenuhi Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh 

 Gelar Sarjana Ekonomi Pada Fakultas Ekonomi  

Jurusan Manajemen  

Universitas Katolik Widya Karya Malang 

 

 

 

 

DISUSUN OLEH : 

ANGEL REGINA CAELY  

NIM : 201411003 

 

FAKULTAS EKONOMI JURUSAN MANAJEMEN  

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA KARYA MALANG  

MALANG 

2018 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama     : ANGEL REGINA CAELY 

NIM     : 201411003 

Universitas    : Katolik Widya Karya Malang 

Fakultas    : EKONOMI 

Jurusan    : MANAJEMEN 

Tempat, tanggal lahir   : Manado, 10 Juni 1996 

Alamat    : Jalan Brigjen Slamet Riadi XVIII/18 Malang 

Nama orang tua (ayah) : Robert Demetrius Undap 

     (Ibu)  : Veronica Budi Rahayu 

Riwayat Pendidikan  : -    2002 - 2008 SDK SANG TIMUR MALANG 

- 2008 – 2011 SMPK SANG TIMUR MALANG 

- 2011 – 2014 SMAK FRATERAN MALANG 

- 2014 – 2018 UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA 

KARYA MALANG 

     

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur pada Tuhan Yang Maha Esa atas segala berkat dan 

rahmat-Nya yang luar biasa telah diberikan kepada saya dalam menyelesaikan 

skirpsi ini. Kasih dan karunia yang Tuhan berikan pada setiap langkah kehidupan 

dan perjalanan saya tanpa campur tangan-Nya tak mungkin saya mampu melalui 

segala rintangan dan hambatan dalam kehidupan ini.  

Puji Tuhan dengan segala kemampuan dan bantuan saya mampu 

menyelesaikan Skripsi ini yang berjudul “PENGARUH KREDIT 

BERMASALAH TERHADAP TINGKAT PROFITABILITAS (ROA) PADA 

BANK NEGARA INDONESIA Tbk YANG TERDAFTAR PADA BEI Periode 

2013-2017” yang disusun sebagai salah satu syarat memeroleh gelar Sarjana 

Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas Katholik Widya Karya Malang.  

Dengan bekal masalah sederhana dan dengan pengetahuan yang terbatas , 

saya sebagai penulis menyadari bahwa skripsi ini belum sempurna.  

Dalam menyelesaikan Skripsi ini , penulis banyak mendapat bimbingan dan 

bantuan serta dukungan dari berbagai pihak sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Skripsi ini. Maka pada kesempatan ini , penulis menyampaikan rasa terima kasih 

pada pihak-pihak yang telah membantu, terutama kepada : 

1. Rm. Albertus Magnus Herwanta Triwahyu Noegraha, O.Carm, MA selaku 

Rektor di Universitas Widya Karya Malang  

2. Ibu Dra. M.A.F. Suprapti, M.M selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Katholik Widya Karya Malang.  

3. Ibu Dra. Anni Yudiastuti, M.P selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Katholik Widya Karya Malang. 

4. Ibu Jovita Vicka B.W.,Spd, MSM selaku Dosen Wali yang telah 

membantu dalam konsultasi akademik selama perkuliahan. 

5. Bapak Cornelius Niwadolo, M.M selaku Dosen Jurusan Manajemen yang 

selalu membimbing dengan senang hati pada para mahasiswanya 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

6. Ibu Dewi Ratih, SE, M.M selaku dosen mata kuliah Manajemen Keuangan 

yang selalu mendukung sehingga membuat penulis tertarik mengambil 

penelitian ini. 

7. Bapak Drs. Petrus Megu, M.M selaku dosen pembimbing yang senantiasa 

membimbing dari awal hingga akhir penyusunan skripsi ini 

8. Teristimewa penulis mengucapkan terima kasih pada Orang Tua saya 

terutama Mami saya Veronica Budi Rahayu yang telah memberikan kasih 

sayangnya yang tak terbatas, serta mendidik, membimbing dan 

memberikan motivasi dan semangat serta doa pada saya selaku penulis. 

9. Seluruh keluarga saya yang selalu mendukung saya dalam penyelesaian 

Skripsi ini.  

10. Sahabat-sahabat saya terutama Michelle, Anggi, Felix, Dwinda dan teman-

teman dekat lainnya yang senantiasa slalu memberi motivasi, dorongan, 

nasihat , kritik , canda serta kasih sayang mereka yang telah diberikan 

pada penulis.  

11. Seorang terkasih saya Christmas Hengky Elnando yang senantiasa pula 

mendukung dan memberi semangat dikala saya lelah. Terima kasih atas 

kebersamaan yang telah kita jalin baik dalam suka maupun duka dalam 

perjalanan saya.  

12. Teman-teman kelas saya manajemen angkatan 2014 yang sudah bersama 

saya selama kurang lebih 4 tahun ini sampai pada akhir penyelesaian 

Skripsi ini.  

Skripsi ini telah diselesaikan dengan penuh perjuangan dan ketekunan dan 

kerja keras serta kesabaran dalam tantangannya. Akhir kata, penulis berharap agar 

Skripsi ini bermanfaat bagi semua pihak.  

Malang , 30 Mei  2018 

 

 

 

Angel Regina Caely 

201411003 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

DAFTAR ISI 

Halaman  

HALAMAN JUDUL  .....................................................................................  i 

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI .....................................................  ii 

HALAMAN PENGESAHAN ........................................................................  iii 

HALAMAN SURAT KETERANGAN PENELITIAN ..............................  iv 

PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT ............................................................  v 

RIWAYAT HIDUP ........................................................................................  vi 

KATA PENGANTAR ....................................................................................  vii 

DAFTAR ISI  ..................................................................................................  viii 

DAFTAR TABEL ..........................................................................................   ix 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................  x 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................   xi 

ABSTRAK  .....................................................................................................  xii 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang .....................................................................................  1 

B. Rumusan Penelitian ..............................................................................  4 

C. Tujuan Penelitian .................................................................................  4 

D. Manfaat Penelitian ...............................................................................  4 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

BAB II LANDASAN TEORI 

A. Landasan Teori .....................................................................................  6 

1. Bank ...............................................................................................  6 

a. Pengertian Bank  ......................................................................  6 

b. Fungsi Bank .............................................................................  7 

c. Jenis-jenis Bank  ......................................................................  7 

2. Kredit..............................................................................................  7 

a. Pengertian Kredit  ....................................................................   8 

b. Tujuan Kredit  ..........................................................................  9 

c. Fungsi Kredit  ...........................................................................  10 

d. Unsur-unsur Kredit ..................................................................  10 

e. Penggolongan Kredit  ...............................................................  11 

f. Prinsip-prinsip Kredit ...............................................................   14  

3. Kredit Bermasalah  .........................................................................  15 

a. Pengertian Kredit Bermasalah..................................................  15 

b. Indikasi Kredit Bermasalah ......................................................   16 

c. Penyebab Kredit Bermasalah  ..................................................  17 

d. Penyelamatan Kredit Bermasalah ............................................  19 

4. Profitabilitas ...................................................................................  21 

B. Penelitian Terdahulu  ...........................................................................  22 

1. Perbedaan dan Persamaan Penelitian Terdahulu............................  23 

C. Kerangka Pemikiran  ............................................................................   24 

D. Hipotesis ...............................................................................................   26 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian .....................................................................................  27 

B. Ruang Lingkup Penelitian ....................................................................  27 

C. Sumber dan Jenis Data .........................................................................  27 

1. Sumber Data  ..................................................................................  27 

2. Jenis Data .......................................................................................  27 

D. Metode Pengumpulan Data ..................................................................  28 

E. Definisi Operasional Variabel  .............................................................  28 

F. Teknik Analisis Data ............................................................................  29 

1. Uji Asumsi Klasik ..........................................................................  29 

a. Uji Normalitas ..........................................................................  29 

b. Uji Autokorelasi .......................................................................  30 

c. Uji Multikolinieritas .................................................................  31 

d. Uji Heteroskedastisitas .............................................................  31 

2. Uji Hipotesis  .................................................................................  32 

a. Uji T .........................................................................................  32 

b. Uji F .........................................................................................  32 

c. Koefisien Determinasi  .............................................................  33 

3. Analisis Regresi Sederhana ............................................................  33 

BAB IV ANALISIS DAN INTEPRETASI DATA  

A. Gambaran Umum Perusahaan  .............................................................  35 

1. Sejarah Berdirinya Bank Negara Indonesia Tbk .............................  35 

2. Bidang Usaha Bank Negara Indoneia Tbk ......................................  38 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

3. Visi, Misi, dan Budaya Bank Negara Indonesia Tbk ......................  40 

4. Struktur Organisasi ..........................................................................  41 

5. Job Description Bank Negara Indonesia Tbk ..................................  44 

6. Tata Kelola Bank Negara Indonesia Tbk ........................................  45 

B. Penyajian dan Intepretasi Data  ............................................................  47 

1. Penyajian Data  ................................................................................  46 

a. Analisis Kredit Bermasalah Bank Negara Indonesia Tbk 

periode 2013-2017 .............................................................  47 

C. Analisis Data  

1. Uji Asumsi Klasik  

a. Uji Normalitas  .............................................................  55 

b. Uji Autokorelasi ...........................................................  56 

c. Uji Multikolinieritas  ....................................................  56 

d. Uji Heteroskedastisitas .................................................  57 

2. Uji Hipotesis  .....................................................................  58 

a. Uji F  ......................................................................   58 

b. Uji T .......................................................................  59 

c. Koefisien Determinasi  ...........................................  60 

3. Analisis Regresi Sederhana ................................................  60 

D. Implikasi Hasil Penelitian  .............................................................  61 

BAB V PENUTUP  

A. Simpulan  .........................................................................................  64 

B. Saran  ...............................................................................................  65 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN  

 

   



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

 

x 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu   ................................................................................... 22 

Tabel 2.2 Persamaan Perbedaan Penelitian Terdahulu ................................................. 23 

Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel ....................................................................... 28 

Tabel 4.1 Rekapitulasi Data NPL BNI Periode 2013-2017 .......................................... 48 

Tabel 4.2 Rekapitulasi Dara ROA BNI Periode 2013-2017 ......................................... 52 

Tabel 4.3 Model Summaryᵇ  (Uji Autokorelasi)  ......................................................... 55 

Tabel 4.4 Coefficientsᵃ  (Uji Multikolonieritas) .......................................................... 55 

Tabel 4.5 Anovaᵇ  (Uji F) ............................................................................................. 57 

Tabel 4.6 Coefficientsᵃ  (Uji T)  ................................................................................... 58 

Tabel 4.7 Model Summaryᵇ  (Koefisien Determinasi) ................................................. 59 

Tabel 4.8 Coefficientsᵃ  (Analisis Regresi Linier Sederhana)...................................... 59 

 

 

 

 

 

 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

 

xi 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 4.1 Grafik Perkembangan NPL BNI periode 2013-2017  ............................    48 

Gambar 4.2 Grafik Perkembangan ROA BNI Periode 2013-2017 ............................... 52 

Gambar 4.3 Grafik Normal Plot (Uji Normalitas) ........................................................ 54 

Gambar 4.4 Grafik Scatterplot (Uji Heteroskedastsisitas) ............................................ 56 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran Rangkuman Data Penelitian  ....................................................... Lampiran 1 

Lampiran Catatan Atas Laporan Keuangan Konsolidasian  

(Pinjaman yang diberikan , Bedasarkan Kolektibilitas Bank Indonesia) ..... Lampiran 2  

Lampiran Posisi Keuangan Konsolidasian  

(Total Aset dan Laba Sebelum Pajak ) ......................................................... Lampiran 3 

Lampiran SPSS  ..........................................................................................  Lampiran 4  



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

 

xiii 
 

PENGARUH KREDIT BERMASALAH TERHADAP TINGKAT 

PROFITABILITAS (ROA) PADA BANK NEGARA INDONESIA TBK 

PERIODE 2013-2017 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji kredit bermasalah yang diproksikan 

dengan non performing loan terhadap tingkat profitabilitas yang diproksikan 

dengan return on assets pada Bank Negara Indonesia Tbk periode 2013-2017 

Jenis penelitian yang digunakan adalah Eksplanatory Research dengan 

sumber data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan Bank Negara 

Indonesia Tbk perode 2013-2017 yang terdaftar pada www.idx.co.id. Teknik 

analisis yang digunakan adalah analisis regresi sederhana. 

Berdasarkan hasil analisis menunjukkan bahwa kredit bermasalah (NPL) 

memiliki pengaruh signifikan negatif terhadap profitabilitas (ROA). Terlihat dan 

terbukti dari t hitung sebesar -5,225 dengan nilai signifikansi sebesar 0,014 < 

0,05, dan dilihat dari nilai adjusted R² pada koefisien deteminasi diperoleh nilai 

0,868 dari variabel Return On Assets dipengaruhi dan sisanya dijelaskan oleh 

sebab-sebab dari variabel lain diluar penelitian ini. Dan seemakin tinggi tingkat 

kredit bermasalah tingkat pendapatan bank akan mengalami penurunan. 

 

Kata Kunci : Non Performing Loan, Profitabilitas, Return On Assets 
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