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Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. CS2 Pola
Sehat Pasuruan

ABSTRAKSI

Pada era globalisasi ini keberadaan sumber daya manusia sangat di
perlukan di berbagai macam perusahaan, dan sumber daya manusia juga
di perlukan di dalam semua kalangan masyarakat sebagai pekerjasalah
satu faktor penghambat yang merupakan penyakit sosial pekerja, yang
selalu mewarnai setiap insan kehidupan sosial, faktor tersebut ialah stres
kerja. Dalam hal ini stres kerja yang terdiri dari 2 indikator yaitu : Stress On
The Job, Stress Of The Job. Dengan dilakukannya penelitian ini maka
dapat berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui signifikansi pengaruh
stres kerja terhadap kinerja karyawan di PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan dan
untuk mengetahui indikator yang memiliki pengaruh paling dominan
terhadap kinerja karyawan di PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan. Populasi
dalam penelitian ini adalah karyawan di PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan yang
berjumlah 55 karyawan dan menggunakan metode sensus sehingga di
peroleh sampel penelitian sebanyak 55 responden. Teknik analisis data
menggunakan analisis regresi berganda.

Hasil penelitian menjelaskan bahwa Berdasarkan hasil penelitian
diketahui bahwa secara simultan nilai signifikan 0.000 F yang jauh lebih
kecil dari alpha 0.05. hal ini berarti variabel stres kerja yang terdiri dari
Stress On The Job (X1) dan Stress Of The Job (X2) berpengaruh signifikan
secara simultan terhadap kinerja karyawan PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan
dengan persamaan regeresi dari hasil analisis regresi berganda: Y = 1.802
+ 0.399X1 + 0.377X2

Stres On The Job (X1) dan Stress Off The Job(X2) bepengaruh
signifikan secara parsial terhadap kinerja karyawan PT. CS2 Pola Sehat
Pasuruan karna memiliki nilai signifikansi T berturut turut sebesar 0,000)
untuk X2 dan 0,000 untuk X2, nilai signifikansi X1 dan X2 lebih kecil dari
alpha (0,05), sehingga dapat diartikan Stress On The Job (X1) dan Stress
Of The Job (X2) berpengaruh signifikan secara parsial terhadap kinerja
karyawan PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan

Koefisien beta terstandarisasi untuk X1 yaitu 0,463 lebih besar dari
koefisien beta tersebut untuk X2 (0,410) sehingga dapat dinyatakan Stress
On The Job (X1) adalah variabel yang berpengaruh dominan terhadap
kinerja karyawan pada PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan.

Keyword :Stres kerja, kinerja karyawan.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi ini keberadaan sumber daya manusia
sangat di perlukan di berbagai macam perusahaan, dan sumber daya
manusia juga di perlukan di dalam semua kalangan masyarakat
sebagai pekerja, sumber daya manusia tersebut harus di manfaatkan
serta di pelihara sedemikian rupa untuk menumbuhkan prestasi
gemilang atas kinerja pekerja tersebut, sehingga sumber daya
manusia tersebut mampu menjadi roda penggerak yang baik dan
produktif bagi perusahaan yang bersangkutan. Disisi lain banyak faktor
-faktor yang dapat menjadi penggerak dan penghambat. Khususnya,
salah satu faktor penghambat yang merupakan penyakit sosial pekerja,
yang selalu mewarnai setiap insan kehidupan sosial, faktor tersebut

ialah stres kerja.

Stres kerja itu sendiri adalah muncul nya perasaan yang
tertekan atau masalah yang di hadapi oleh pekerja, baik dari pikiran
atau dari sisi kehidupan mereka itu sendiri. Stres kerja ini tampak dari
tampilan diri, antara lain emosi tidak stabil, perasaan tidak tenang,
suka menyendiri, sulit tidur, merokok berlebihan tidak bisa rileks,
cemas, tegang, gugup, tekanan darah meningkat, dan mengalami

gangguan pencernaan (Sinambela,2017:472). Stres itulah penyebab



terganggunya kinerja para pekerja tersebut.Spielberger dalam Handoyo,
2011, menyebutkan bahwa stres adalah tuntutan-tuntutan eksternal
yang mengenai sesorang, misalnya objek-objek dalam lingkungan atau
suatu stimulus yang secara objektif adalah berbahaya. Jadi dapat di
simpulkan jika stres tersebut sangatlah mengganggu produktivitas
para pekerja tersebut, dan datang nya stres itu sendiri tidak dapat
dihindari. Keberadaan stres memengaruhi kinerja karyawan pada
umumnya kinerja itu sendiri adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh
seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi, sesuai
dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing, dalam rangka
upaya mencapai tujuan organisasi bersangkutan secara legal, tidak
melanggar hukum dan sesuai dengan moral dan etika

(Sinambela,2017:481).

Stres juga mempunyai kategori contohnya seperti stress on the
job dan stress of the job. Stress on the job itu adalah suatu kondisi
dimana pegawai mengalami suatu tekanan dalam melaksanakan
pekerjaanya, penyebab stress on the job ini seperti beban kerja yang
berlebihan, tekanan atau desakan waktu, konflik antara pribadi dan
kelompok. Dan stress of the job ini juga hampir sama dengan stress
on the job perbedaan nya stress of the job ini adalah suatu kondisi
dimana pegawai mengalami suatu tekanan dari luar pekerjaannya,

penyebab nya adalah masalah-masalah fisik, masalah-masalah



perkawinan, perubahan-perubahan yang terjadi di tempat tinggal,
masalah pribadi lainnya. Itulah perbedaan stress on the job dan of the

job.

Stres juga mempunyai bermacam variasi contohnya seperti
stress on the job dan stress of the job. Sumber daya manusia harus di
jaga dan di sempurnakan dan adanya perhatian kepada

pekerja(Wahjono,2010:112).

PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan adalah perusahaan yang bergerak
pada bidang manufaktur. Kondisi perusahaan saat ini mengalami
penurunan, hal ini terjadi karna ada tekanan sehingga produktivitas
karyawan menurun. Kondisi ini harus segera diatasi, jika perusahaan

ingin tetap menjaga kontinuitas perusahaan.

Berdasarkan latar belakang diatas maka perlu dilakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan Pada PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan.
. Rumusan Masalah

Berdasar dari latar belakang di atas, dapat dirumuskan masalah

sebagai berikut :

1. Apakah faktor stres kerja yang terdiri atas stress on the job (X1)
dan stress off the job(X2) berpengaruh signifikan secara simultan

dan parsial terhadap kinerja karyawan pada PT. CS2 Pola Sehat



Pasuruan?

2. Faktor stres kerja manakah yang berpengaruh dominan terhadap

kinerja karyawan di PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan ?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian

a. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh faktor stress kerja
yang terdiri dari stress on the job (X1) dan stress off the job(X2)
terhadap kinerja karyawan pada PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan

secara simultan dan parsial

b. Untuk mengetahui faktor stres kerja yang berpengaruh dominan

terhadap kinerja karyawan di PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan

2. Manfaat Penelitian

a. Bagi Peneliti

Merupakan penerapan ilmu manajemen sumber daya manusia
secara teori yang telah di terima saat kuliah dan penambahan

wawasan
b. Bagi Pihak Universitas

Memberikan sumbangan referensi bagi kalangan akademis



untuk melakukan penelitian yang memiliki topik permasalahan

yang sama di bidang sumber daya manusia

c. Bagi PT. CS2 Pola Sehat Pasuruan

Untuk memberikan masukan pada perusahaan untuk mengatasi

stres pada karyawannya



