PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA

BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan analisis quality control dapat ditarik kesimpulan dari
pembahasan pada bab — bab sebelumnya. Dengan ini peneliti menyimpulkan
sebagai berikut:

1. Pelaksanaan Quality Control pada percetakan Mawar Astra Jingga masih
kurang efaktif, karena jumlah produk yang rusak melebihi target yang
ditetapkan hal ini dapat dilihat dari grafik control chart pada tahun 2015
sampai 2017 terdapat titik yang melebihi atau melewati garis batas atas. Hal
ini terjadi karena kurangnya pelaksanaa control chart sebagai alat pengendali
kerusakan produk. Besarnya rata-rata kerusakan produk dari tahun 2015
sebesar 3,7%, tahun 2016 sebesar 4,5% dan tahun 2017 sebesar 4,5%. Jadi
total rata-rata kerusakan yang terjadi selama tahun 2015-2017 adalah sebesar
4,35% kondisi ini lebih besar dari standart toleransi kerusakan yang
ditetapkan oleh perusahaan yaitu sebesar 4%. Kerusakan ini terjadi pada saat
selama proses produksi yang diindikasikan seperti ukuran kertas, kualitas
produk yang tidak sesuai dengan yang ditetapkan.

2. Pengawasan kualitas pada percetakan Mawar Astra Jingga, selama ini hanya
dilakukan oleh pimpinan perusahaan (chairman) sehingga selama proses

produksi tidak dapat berlangsung dengan baik, dapat dilihat pada gafik
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control chart pada tahun 2015 sampai 2017 yang cenderung melebihi batas
atas.

3. Ditinjau dari pengawasan kualitas kerusakan terjadi karena kelalaian dari
keryawan, fasilitas produkasi dan kualitas produk yang digunakan, dan
kualitas warna.

B. Saran
Berdasarkan hasil analisis prusahaan, peneliti memberikan saran yang kiranya
dapat membantu perusahaan dalam mengadakan kegiatan pengawasan kualitas
yaitu sebagai berikut:

1. Diharapkan perusahaan mampu mengurangi tingkat kerusakan dengan
meningkatkan pengawasan kualitas selama proses berlangsung dengan
mempertimbangkan bahan baku, agar kegiatan produksi tetap berjalan dengan
stabil dan mengurangi kerusakan produk.

2. Pimpinan perusahaan diharapkan mampu memotivasi karyawan, agar
karyawan dapat meningkatkan kinerja dan tanggung jawab dalam pengawasan
kualitas selama proses produksi berlangsung dengan mengikuti presedur
produksi yang sesuai dengan rencana dan meminimalisir produk cacat.

3. Perusahaan diharapkan menerapkan Statistical Quality Control dalam
meningkatkan kualitas produksi dan dapat digunakan sebagai cara untuk
mengurangi produk cacat selama proses produksi berlangsung.

4. Diharapkan lebih di tingkatkan lagi maintenance agar mesin yang digunakan
tidak mengalami kerusakan atau macet secara tiba-tiba selama proses produksi

berlangsung dan dapat mengurangi produk rusak.
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5. Perusahaan diharapkan menerima calon pekerja atau pelamar kerja yang lebih
berpengalaman dan mengerti tentang proses produksi agar selama proses

produksi bisa terkendali sesuai dengan yang diharapkan.
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