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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENGGAJIAN
SEBAGAI PENGENDALIAN INTERNAL YANG EFEKTIF (STUDI
KASUS PADA PERUSAHAAN CV ROYAL JAYA)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan mengevaluasi sistem informasi akuntansi
penggajian sebagai alat pengendalian intern studi pada CV Royal Jaya Malang.
Jenis penelitian studi kasus dengan sumber data primer, menggunakan metode
pengumpulan data studi lapangan. Teknik pengumpulan data observasi,
wawancara, dan dokumentasi.

Permasalahan yang dihadapi CV Royal Jaya adalah lemahnya sistem
informasi akuntansi penggajian sebagai alat pengendalian intern yang dibuktikan
dengan kurangnya otorisasi dan jumlah rangkap yang masih belum memenuhi
pengendalian internal pada dokumen rekapitulasi daftar hadir, daftar gaji, slip gaji,
serta adanya pembagian tugas di bagian HRD yang juga mengerjakan perhitungan
potongan BPJS gaji karyawan. Penyebabnya kurangnya pemahaman terhadap
manfaat dokumen atau fungsi dalam sistem informasi akuntansi penggajian, dan
adanya pembagian tugas yang belum sesuai antar bagian.

Hasil analisis deskripsi kualitatif dengan memperbaiki job description dari
HRD dalam sistem informasi penggajian, menambah jumlah rangkap dokumen
dalam prosedur penggajian, dan memperbaiki alur serta prosedur sistem informasi
akuntansi penggajian. Maka pengendalian internal perusahaan bisa menjadi lebih
efektif dan efisien.

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penggajian, Pengendalian Intern

Vil
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Indonesia merupakan salah satu Negara berkembang yang juga mengalami
pertumbuhan ekonomi. Pesatnya perkembangan dan pertumbuhan ekonomi
disetiap Negara di era globalisasi ini, juga membuat perusahan-perusahaan
untuk bekerja dengan lebih baik lagi agar bisa mencapai tujuannya yaitu untuk
memperoleh laba, yang dapat dijadikan ukuran untuk menilai keberhasilan
perusahaan. Setiap perusahaan dalam menjalankan kegiatan operasional usaha
memiliki permasalahan masing-masing dan memiliki cara tersendiri untuk
menyelesaikan permasalahan tersebut agar dapat bertahan dan memiliki
sumber daya yang cukup untuk mencapai ragam tujuan lainnya.

Suatu kegiatan usaha perusahaan tidak akan dapat berjalan sendiri tanpa
memiliki tenaga kerja atau sumber daya manusia. Perusahaan memiliki
bagian-bagian yang berbeda untuk kemudahan dan kelancaran kegiatan
operasional usaha. Setiap bagian-bagian tersebut membutuhkan sumber daya
manusia agar proses kegiatan operasional bisa berjalan sesuai dengan apa
yang sudah direncanakan oleh perusahaan.

Sistem informasi, atau disebut sebagai sistem pemrosesan data, merupakan
sistem buatan manusia yang terdiri dari sekumpulan komponen — baik manual
maupun berbasis komputer — yang terintegrasi untuk mengumpulkan,
menyimpan, dan mengelola data serta menyediakan informasi kepada pihak-
pihak yang berkepentingan sebagai pemakai informasi tersebut. Perusahaan

dalam menjalankan kegiatan operasional membutuhkan sistem informasi
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akuntansi yang bertujuan untuk mengumpulkan dan memproses data serta
melaporkan informasi yang berkaitan dengan transaksi keuangan. Informasi-
informasi yang dihasilkan oleh sistem informasi akuntansi antara lain meliputi
informasi mengenai order penjualan, penjualan, penerimaan kas, order
pembelian, penerimaan barang, pembayaran dan penggajian, yang diperlukan
bukan hanya oleh bagian akuntansi saja, melainkan juga oleh bagian lain
dalam organisasi serta pimpinan perusahaan.

Mardi (2011:107) berpendapat bahwa sistem penggajian merupakan salah
satu aplikasi pada sistem informasi akuntansi yang terus mengalami proses
dalam bentuk batch (bertahap), disebut proses secara bertahap karena; daftar
gaji karyawan dibayarkan atau dibuat secara periodik (tiap mingguan, dua
mingguan, atau bulanan) demikian pula pembayaran gaji, sebagian besar
pegawai dibayar pada waktu yang bersamaan. Dalam sistem informasi
akuntansi penggajian dibutuhkan dokumen seperti kartu jam hadir, kartu jam
kerja, daftar gaji dan upah, rekap daftar gaji dan rekap daftar upah, surat
pernyataan gaji dan upah, amplop gaji dan upah, dan bukti kas keluar. Catatan
akuntansi yang digunakan dalam sistem informasi akuntansi penggajian
adalah jurnal umum, kartu harga pokok produk, kartu biaya, dan kartu
penghasilan karyawan. Fungsi yang terkait di dalam sistem informasi
akuntansi penggajian adalah fungsi kepegawaian, fungsi pencatat waktu,
fungsi pembuat daftar gaji dan upah, fungsi akuntansi dan fungsi keuangan.

Sistem informasi akuntansi yang efektif dan efisien akan dapat
memperkuat pengendalian internal perusahaan. Andi (2015:36) menyatakan,

pengendalian internal adalah proses yang dirancang untuk memberikan
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jaminan tercapainya tujuan yang berkaitan dengan efektifitas dan efisiensi
operasi, reliabilitas pelaporan keuangan, dan ketaatan pada peraturan hukum
yang berlaku. Dalam suatu perusahaan, pengendalian internal memiliki peran
yang sangat penting salah satunya untuk mencegah terjadinya ketidaksesuaian
tugas antar fungsi operasional, fungsi otorisasi, dan fungsi pencatatan. Apabila
sistem informasi akuntansi penggajian yang berkaitan dengan fungsi terkait
tidak terdapat perangkapan kerja, dan dokumen yang digunakan sudah
lengkap maka akan membuat sistem pengendalian internal dalam perusahaan
menjadi kuat.

CV Royal Jaya atau yang dikenal dengan Royal ATK berdiri pada 28
Oktober 2008 di JI. Ciliwung No 2 Malang, dengan maksud menjadikan
tempat penjualan barang-barang alat tulis kantor dan tulis sekolah menjadi
satu tempat sehingga mempermudah konsumen dalam memilih dan berbelanja
alat tulis kantor dan alat tulis sekolah. Sistem penggajian di perusahaan ini
sudah bagus dan bersifat komputerisasi, tetapi masih memiliki kekurangan
yaitu masih terdapat kurangnya jumlah lembar dokumen dan otorisasi
dokumen rekapitulasi daftar hadir, daftar gaji, dan slip gaji dalam prosedur
penggajian, perhitungan BPJS yang dilakukan oleh bagian HRD, sehingga
bisa mengakibatkan tidak adanya bukti dokumen yang diarsipkan dan
kurangnya kontrol terkait. . Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis
mengambil judul “Evaluasi Sistem Informasi Akuntansi Penggajian
Sebagai Pengendalian Internal Pada Perusahaan CV Royal Jaya

Malang”.
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B. Rumusan Masalah
Bagaimana mengevaluasi sistem informasi akuntansi penggajian untuk
meningkatkan pengendalian internal pada perusahaan CV Royal Jaya?
C. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sistem informasi
akuntansi penggajian untuk meningkatkan pengendalian internal pada
perusahaan CV Royal Jaya.
D. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah:
1. Bagi Peneliti
Menambah wawasan dan pengetahuan bagi penulis mengenai sistem
informasi  akuntansi khususnya pada bagian penggajian sebagai
pengendalian internal dalam sebuah perusahaan yang telah dipelajari
selama kuliah dan menerapkannya pada keadaan yang sebenarnya.
2. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini bisa memberikan masukan pada perusahaan sebagai
bahan pertimbangan dalam perbaikan sistem informasi akuntansi
penggajian dalam upaya mendukung pengendalian yang lebih baik dan
efektif.
3. Bagi Pihak Lain
Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan referensi maupun
sumber informasi bagi para peneliti selanjutnya yang akan melakukan
penelitian atau pembahasan lebih lanjut mengenai sistem informasi

akuntansi penggajian sebagai pengendalian Internal.



