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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENGGAJIAN 

TERHADAP PENGENDALIAN INTERNAL PERUSAHAAN  

(STUDI KASUS PADA PT BERSAMA MENCAPAI PUNCAK) 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi 

penggajian pada PT Bersama Mencapai Puncak terhadap pengendalian internal sudah 

berjalan baik atau belum. Jenis penelitian yang digunakan adalah studi kasus. Teknik 

pengumpulan data dengan menggunakan teknik observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif. 

Permasalahan yang dihadapi perusahaan adalah kurangnya data mengenai 

tanda tangan karyawan pada dokumen slip gaji, kurangnya pengarsipan dokumen slip 

gaji pada bagian tertentu dan terdapat perangkapan tugas pada bagian admin payroll. 

Permasalahan yang terjadi dapat mengakibatkan terjadinya kecurangan ataupun 

kesalahan dalam proses penggajian dalam perusahaan. 

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa sistem penggajian pada perusahaan 

masih kurang berjalan dengan baik. Perusahaan perlu menambahkan data mengenai 

tanda tangan karyawan pada slip gaji yang dapat digunakan sebagai tanda terima 

pembayaran gaji, menambahkan dokumen slip gaji juga diperlukan untuk mengurangi 

terjadinya kesalahan dalam proses penggajian. Pemisahan tugas dan fungsi harus 

dilakukan secara tegas agar sistem penggajian dapat berjalan dengan baik. 

 

Kata Kunci : Evaluasi Sistem Informasi Akuntansi, Sistem Informasi Akuntansi 

                       Penggajian, Pengendalian Internal 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah  

Berkembangnya perekonomian di Indonesia maupun global ini semakin 

mendorong munculnya perusahaan – perusahaan baru yang mengakibatkan 

persaingan perusahaan semakin ketat, oleh karena itu perusahaan dituntut untuk 

lebih efisien dan efektif dalam menentukan besarnya biaya operasional perusahaan 

yang menjadi salah satu hal terpenting untuk menghadapi persaingan dengan 

perusahaan lain. Kegiatan operasi perusahaan memerlukan manajemen perusahaan 

yang ditunjang oleh sumber daya yang berkualitas dimulai dari modal, aset 

perusahaan, perlengkapan sampai pada sumber daya manusianya.  

Sumber daya manusia (SDM) atau karyawan merupakan salah satu hal 

terpenting yang harus diperhatikan oleh perusahaan. Karyawan merupakan 

sekumpulan orang yang menjual jasa, waktu, tenaga dan pikiran mereka untuk 

mencapai tujuan perusahaan. Keterlibatan karyawan bagi perusahaan 

diperhitungkan mulai dari perencanaan tujuan perusahaan baik jangka pendek 

maupun jangka panjang hingga melaksanakan dan mengendalikan kegiatan 

operasional untuk mencapai tujuan perusahaan. Sebagai imbalan kepada sumber 

daya tersebut, maka perusahaan akan memberikan kompensasi dimana salah 

satunya adalah gaji. Sofyandi (2013 : 162) menjelaskan bahwa tujuan diadakannya 

pemberian kompensasi salah satunya adalah untuk memotivasi karyawan dalam 

bekerja, artinya agar karyawan bersemangat dalam bekerja untuk memenuhi 

kebutuhannya.  

 

1 
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Gaji merupakan biaya yang wajib dikeluarkan oleh perusahaan demi 

kelancaran berbagai aktivitas perusahaan serta harus dikelola dengan baik oleh 

perusahaan agar tidak menimbulkan kerugian perusahaan, karena bagi perusahaan, 

gaji merupakan suatu komponen biaya yang cukup besar dan memiliki banyak 

kemungkinan terjadinya kesalahan, manipulasi maupun pemborosan, oleh karena 

itu perusahaan harus terus memberikan perhatian melalui sistem informasi 

akuntansi yang diberikan untuk mengendalikan gaji yang akan dibayarkan kepada 

karyawannya. Sujarweni (2015:3) sistem informasi akuntansi adalah kumpulan 

elemen yaitu formulir, jurnal, buku besar, buku pembantu, dan laporan keuangan 

yang akan digunakan oleh manajemen untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Pelaksanaan kegiatan penggajian yang baik, diperlukan adanya sistem informasi 

akuntansi penggajian yang harus dimiliki oleh perusahaan. Sistem penggajian 

merupakan salah satu sistem pelayanan intern yang digunakan untuk menyalurkan 

gaji karyawan pada setiap bulannya.  

Sistem informasi akuntansi penggajian harus dibuat sedemikian rupa untuk 

membantu kebutuhan perusahaan, terutama perusahaan yang memiliki karyawan 

yang cukup banyak. Perusahaan yang memiliki  banyak karyawan pastinya 

memerlukan sistem penggajian yang memudahkan manajemen untuk 

membayarkan gaji secara tepat dan efisien, maka dari itu sistem harus diatur sebaik 

mungkin agar pengendalian internal perusahaan menjadi lebih baik. Pengendalian 

internal sangat penting untuk mngawasi jalannya proses sistem informasi tersebut. 

PT Bersama Mencapai Puncak merupakan perusahaan yang bergerak di 

industri kuliner dengan brand Ayam Goreng Nelongso. Perusahaan ini menaungi 

beberapa bisnis yang sedang marak dikalangan muda sampai dengan orang tua 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

3 
 

 
 

seperti Ayam Goreng Nelongso, Coklat Klasik (Dieng) dan Ayam Geprek Kak 

Rose sebagai mitranya yang memiliki outlet yang tersebar di seluruh area Malang, 

Surabaya, Sidoarjo, Gresik, Jember dan Depok. Banyaknya outlet yang tersebar PT 

Bersama Mencapai Puncak memiliki cukup banyak karyawan, untuk itu PT 

Bersama Mencapai Puncak harus memiliki sistem penggajian yang tepat untuk 

mempermudah kinerja manajemen dalam membayarkan gaji terhadap 

karyawannya. 

PT Bersama Mencapai Puncak telah menjalankan siklus penggajian dengan 

sistem semi komputerisasi menggunakan software Microsoft Excel untuk 

menghitung biaya gaji terhadap karyawannya. Permasalahan yang terjadi yaitu 

kurangnya data dan pengarsipan pada salah satu dokumen serta adanya 

perangkapan tugas yang di rangkap oleh beberapa karyawan. 

Dari uraian diatas maka peneliti mengambil judul skripsi “Evaluasi Sistem 

Informasi Akuntansi Penggajian dan Pengendalian Internal Perusahaan 

(Studi Kasus pada PT Bersama Mencapai Puncak)”. 

B. Rumusan Masalah 

Bagaimana sistem informasi akuntansi penggajian pada PT Bersama 

Menuju Puncak dan  pengendalian internal pada perusahaan PT Bersama Mencapai 

Puncak? 

C. Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui sistem informasi akuntansi penggajian  dan pengendalian 

internal pada PT Bersama Menuju  Puncak. 
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D. Manfaat Penelitian  

1. Bagi Penulis 

Hasil penelitian ini dapat menambah wawasan peneliti serta menjadi 

sarana mengaplikasikan ilmu di bidang sistem informasi akuntansi khususnya 

penggajian yang telah diperoleh dalam perkuliahan dan menerapkan pada 

realisasinya. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat memberikan referensi dan masukan bagi 

perusahaan untuk memperbaiki maupun mengembangkan sistem yang telah 

dijalankan guna untuk memperbaiki sistem khususnya sistem informasi 

akuntansi penggajian agar berjalan lebih baik dan efektif di perusahaan. 

3. Bagi Pihak Lain 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai sumber informasi bagi 

penulis atau peneliti lain yang akan melakukan penelitian terkait sistem 

informasi akuntansi penggajian.


