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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PEMBELIAN TUNAI 

DAN PENJUALAN TUNAI GUNA MENINGKATKAN PENGENDALIAN 

INTERNAL PADA USAHA DAGANG MARGOMULYO MALANG 

 

ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi 

pembelian tunai dan penjualan tunai guna meningkatkan pengendalian internal 

pada UD. Margomulyo Malang. Jenis penelitian studi kasus dengan metode 

pengumpulan data berupa studi kepustakaan dan studi lapangan. Teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, dokumentasi dan observasi. Sistem 

informasi akuntansi pembelian tunai dan penjualan tunai UD. Margomulyo masih 

lemah, hal ini dibuktikan dengan perangkapan jabatan antara fungsi karyawan 

gudang dengan admin gudang, juga fungsi keuangan dengan fungsi akuntansi, dan tugas 

akuntansi merangkap sebagai kassa, dan dokumen yang masih sederhana. Penyebabnya 

karena sumber daya manusia yang terbatas, karyawan belum sepenuhnya mengerti 

tentang sistem informasi akuntansi. Akibatnya kinerja karyawan menjadi kurang 

efektif dan efisien sehingga resiko kecurangan semakin besar.  

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa UD. Margomulyo perlu memerbaiki 

sistem informasi akuntansi pembelian tunai dan penjualan tunai untuk 

memperkuat pengendalian internal perusahaan dengan pemisahan fungsi gudang 

dengan admin gudang, fungsi keuangan dengan akuntansi, fungsi keuangan 

dengan kasir. Menambah dokumen di bagian pembelian seperti dokumen surat 

permintaan penawaran harga, laporan penerimaan barang dan menambah 

dokumen di penjualan tunai seperti pita register kas, faktur penjualan tunai. 

Setelah itu memperbaiki sistem dan prosedur sistem informasi akuntansi 

pembelian tunai dan penjualan tunai, sehingga diharapkan sistem informasi 

akuntansi pada UD. Margomulyo menjadi lebih efektif. 

   

Kata kunci: sistem informasi akuntansi, pembelian tunai, penjualan tunai, 

pengendalian internal. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Dalam perkembangan dunia bisnis dewasa ini, jumlah perusahaan 

terus bertambah banyak  hal itu memicu persaingan bisnis antar perusahaan 

semakin ketat. Perusahaan dituntut untuk berlomba menjadi yang lebih baik 

dalam segala aspek, mulai dari sisi organisasi, profit perusahaan, sistem 

kinerja perusahaan, hingga kondisi financial perusahaan yang sehat. 

Perusahaan baik dan sehat pasti melakukan kegiatan usahanya secara efektif 

dan efisien. Perusahaan yang baik memiliki sistem yang baik dan tersruktur 

untuk menghasilkan informasi yang akurat sehingga dapat membantu 

pelaksanaan, pengawasan, dan setiap aktivitas perusahaan guna membantu 

perusahaan untuk mencapai tujuan perusahaan, seperti  memperoleh laba 

semaksimal mungkin bagi perusahaan dan menambah kesejahteraan pemilik 

perusahaan.  

Salah satu informasi penting yang menunjang keberhasilan 

perusahaan dalam mendapatkan keuntungan adalah informasi mengenai 

pembelian tunai dan penjualan tunai. Sistem informasi akuntansi pembelian 

digunakan dalam perusahaan untuk pengadaan barang yang diperlukan oleh 

perusahaan. Pembelian tunai merupakan pembelian atau pengadaan barang 

yang pembayarannya dilakukan secara langsung ke supplier. Pengelolaan 

sistem informasi akuntansi pembelian tunai yang tepat membantu manajer 

atau pimpinan perusahaan untuk meminimalisirkan terjadinya kecurangan 
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misalnya pembuatan faktur fiktif atau dokumen pendukung lainnya. Faktur 

fiktif dapat merugikan perusahaan karena perusahaan dengan faktur fiktif 

dapat melakukan pengeluaran kas tanpa didasari oleh perintah yang jelas. 

Hal ini terjadi karena sistem informasi akuntansi pembelian tunai belum 

dapat memperkuat sistem pengendalian internal.  

Sistem informasi akuntansi penjualan digunakan dalam perusahaan 

untuk melakukan aktivitas menjual barang demi mendapatkan profit ke 

pelanggan. Penjualan tunai merupakan penjualan barang yang 

pembayarannya dilakukan secara langsung oleh pelanggan. Pengelolaan 

sistem informasi akuntansi penjualan tunai yang tepat membantu manajer 

atau pimpinan perusahaan untuk meminimalisirkan masalah yang mendasar 

di perusahaan seperti pemisahan fungsi dan perangkapan tugas hal ini bisa 

mengakibatkan pekerjaan tidak efisien. Penggunan dokumen yang tidak 

sesuai prosedur atau kurang mengakibatkan timbul kecurangan perusahaan 

karena tidak ada bukti yang tertulis atau bukti dokumen yang bisa jadi 

pertanggung jawaban dalam perusahaan. Selain itu sistem informasi 

penjualan yang baik akan mengikuti prosedur yang sudah ada sehingga 

terlihat kinerja semua divisi sehingga memudahkan mengontrol dan 

mengevaluasi kinerja bagian yang mana kerjanya kurang maksimal.  

Pengendalian internal sangat penting bagi perusahaan dengan adanya 

pengendalian internal perusahaan bisa memelajari sistem pengendalian 

intern nantinya sangat diperlukan karena unsur-unsur  pengendalian internal 

akan dilibatkan sebagai unsur yang berhubungan dengan perancangan 

sistem akuntansi. Pengendalian internal sendiri merupakan salah satu jalan 
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untuk mencegah terjadinya penyimpangan, kecurangan dan human error 

dalam melakukan transaksi pembelian barang dagang dan penjualan barang 

dagang. Pengendalian internal ini dilakukan agar aset perusahaan dapat 

terjaga dengan baik, meningkatkan efisiensi dalam bekerja sesuai dengan 

tugas dan tanggung jawab mereka, mengecek ketelitian dan keandalan data 

akuntansi  mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen. Pengendalian 

internal perusahaan dapat diterapkan dengan adanya pembagian tugas dan 

wewenang kepada orang yang berbeda dan menjalankan pekerjaan sesuai 

dengan fungsinya masing-masing maksudnya adalah Harus dipisahkan 

antara fungsi-fungsi operasi dan penyimpangan dari fungsi akuntansi. 

Pengendalian internal juga membantu pemimpin perusahaan untuk 

meminimalisirkan resiko kecurangan yang terjadi karena adanya 

pengendalian yang mengatur ruang gerak individu untuk melakukan tugas 

dan tanggung jawab sesuai prosedur yang perusahaan buat. Selain itu 

pengendalian internal membantu perusahaan dalam menentukan langkah 

pemberian punishment bagi mereka yang melanggar aturan perusahaan. 

UD. Margomulyo merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

jual beli tembakau. Proses pembelian barang menggunakan pembelian 

secara tunai dan penjualan barang ke pelanggan dengan cara tunai . Dalam 

penerapannya sering terjadi pemesanan barang yang tidak diketahui dan 

disetujui oleh atasan akibatnya pembelian tersebut fiktif, merugikan 

perusahaan. Beberapa pembelian barang secara tunai ditemukan tidak 

menggunakan surat order barang sehingga purchasing dengan mudah 

memesan barang tanpa persetujuan atasan sehingga informasi yang 
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disajikan menjadi tidak sesuai dengan daftar tagihan dari supplier. Hal ini 

menunjukkan masih lemahnya sistem informasi akuntansi pembelian tunai 

yang berjalan di perusahaan ini. Penjualan tunai proses penjualan barang 

menggunakan penjualan barang secara tunai ke pelanggan. Dalam 

penerapannya masalah yang pernah dihadapi adalah lalai dalam mencatat 

pengiriman barang atau mengirim barang dan lupa membuatkan tagihan 

(faktur). Perusahaan rugi karena tidak akan pernah menerima kas dari 

pengiriman tersebut. Selain itu kesalahan dalam membuat faktur (salah 

jumlah atau salah harga) mengakibatkan perusahaan rugi. Hal ini 

menunjukkan masih lemahnya sistem informasi akuntansi penjualan tunai 

yang berjalan di usaha dagang ini. 

Berdasarkan latar belakang diatas peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian mengenai “Evaluasi Sistem Informasi Akuntansi Pembelian 

Tunai dan Penjualan Tunai Guna Meningkatkan Pengendalian 

Internal Pada Usaha Dagang Margomulyo Malang”.
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B. Rumusan Masalah  

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 

Bagaimana evaluasi sistem informasi akuntansi pembelian tunai dan 

penjualan tunai guna meningkatkan pengendalian internal pada UD. 

Margomulyo Malang?  

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah maka tujuan dari penelitian ini adalah : 

Mengevaluasi sistem informasi akuntansi pembelian tunai dan penjualan 

tunai guna meningkatkan pengendalian internal UD. Margomulyo Malang.   

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memberikan beberapa manfaat yaitu : 

1. Bagi peneliti 

Peneliti menambah wawasan dan pengetahuan dalam mengevaluasi 

sistem informasi akuntansi pembelian tunai dan penjualan tunai yang 

selama ini dijalankan pada UD Margomulyo Malang. 

2. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat memberi informasi dari karya ilmiah ini 

dapat memberikan manfaat untuk pengambilan keputusan dalam sistem 

informasi akuntansi pembelian tunai dan penjualan tunai perusahaan 

dengan sistem yang baik.   

3. Bagi pihak lain  

Karya ilmiah ini dapat menjadi informasi dan refrensi bacaan untuk 

peneliti selanjutnya yang akan meneliti sistem informasi akuntansi 

pembelian dan penjualan tunai. 


