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ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENGGAJIAN UNTUK
MENINGKATKAN PENGENDALIAN INTERNAL YANG EFEKTIF PADA
PERUSAHAAN AIR MINUM KOTA MALANG

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem informasi akuntansi
penggajian dalam meningkatkan pengendalian internal di Perusahaan Daerah Air
Minum Kota Malang. Jenis penelitian yang digunakan adalah studi kasus dan metode
analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis deskriptif
kualitatif.

Metode pengumpulan data dengan observasi, wawancara dan studi
kepustakaan, dihasilkan bahwa sistem informasi akuntansi penggajian pada PDAM
Kota Malang masih belum efektif. Permasalahan yang terjadi adalah perangkapan
tugas dalam proses penggajian, dokumen yang digunakan dalam pembayaran gaji
masih kurang lengkap, penyebab permasalahan ini dikarenakan tidak adanya bukti
kas keluar dan daftar gaji sehingga mengakibatkan kekurangan informasi bagi
karyawan mengenai rincian besarnya gaaji yang diterima.

Hasil analisis dengan pemisahan fungsi dan bagian diharapkan masing-masing
bagian melakukan penambahan dokumentasi dari proses penggajian, penetapan
sistem dan prosedur yang tepat dapat memberikan dukungan dalam proses evaluasi
terkait dengan proses penggajian di PDAM Kota Malang.

Kata Kunci: Analisis Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian Internal,
Perusahaan Daerah Air Minum Kota Malang.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pada era globalisasi seperti ini perusahaan dituntut untuk semakin
efektif, efisien dan ekonomis dalam menjalankan kegiatan
operasionalnya. Kebutuhan akan informasi juga sangat penting bagi
perusahaan untuk bisa bertahan dalam persaingan yang sangat ketat ini,
jika perusahaan bisa bekerja dengan cepat, tepat, dan benar serta tingkat
ketelitian yang tinggi maka perusahaan bisa tetap bertahan dalam
persaingan yang kompetitif. Banyak masyarakat yang tidak mengetahui
perbedaan anatara gaji dan apa itu upah. Sehingga masyarakat
menganggap bahwa antara gaji dan upah itu merupakan hal yang serupa.

Sistem penggajian merupakan sistem pembayaran atas jasa yang
dilakukan oleh karyawan yang dibayarkan per bulan, tidak tergantung
dari jumlah jam atau jam kerja atau jumlah produk yang dihasilkan.
Sistem informasi penggajian yang baik dalam perusahaan bisa digunakan
untuk menghindari terjadinya kesalahan, penyimpangan atau pengeluaran
perusahaan yang fiktif sehingga bisa menimbulkan kerugian bagi
perusahaan. Perusahaan yang memiliki banyak karyawan tentunya
membutuhkan sistem penggajian yang memadai yang bisa memudahkan

mereka untuk membayarkan gaji secara tepat dan efisien. Sistem



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA

informasi dalam penggajian menggambarkan sistem pencatatan yang
terkomputerisasi ke pencatatan yang berupa bagan alur flowchart.

Dalam era ini perusahaan juga membutuhkan jumlah pegawai
yang banyak. Pertambahan jumlah pegawai akan mengakibatkan tingkat
kecurangan dalam pembagian gaji dan upah akan semakin besar. Tingkat
kecurangan tersebut bisa diminimalisir dengan adanya sistem informasi
akuntansi penggajian yang baik dalam perusahaan. Sistem informasi
penggajian dan pengupahan yang baik merupakan sistem informasi yang
transparan dan detail, mulai dari dari mana dana masuk sampai menjadi
gaji dan upah yang akan diberikan dan dinikmati oleh para
pekerja/karyawan sebagai hasil dari kerja keras mereka dalam membantu
Kinerja suatu perusahaan.

PDAM Kota Malang merupakan Perusahaan Daerah Air Minum
yang merupakan Badan Usaha Milik Daerah penyedia sarana penyediaan
air minum di kota Malang. PDAM Kota Malang sudah memiliki sistem
penggajian yang sudah cukup baik, tetapi masih memiliki beberapa
kekurangan seperti kurangnya pengawasan secara intern dalam
perusahaan tersebut serta kurang lengkapnya arsip proses penggajian
perusahan tersebut. Berdasarkan permasalahan dan latar belakang di atas
maka penulis memilih judul ANALISIS SISTEM INFORMASI

AKUNTANSI PENGGAJIAN UNTUK MENINGKATKAN
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PENGENDALIAN INTERNAL YANG EFEKTIF PADA
PERUSAHAAN AIR MINUM KOTA MALANG.
B. Rumusan Masalah
Apakah analisis sistem informasi akuntansi penggajian dalam
meningkatkan pengendalian internal di Perusahaan Daerah Air Minum
Kota Malang sudah efektif ?
C. Tujuan Penelitian
Menganalis sistem informasi akuntansi penggajian dalam
meningkatkan pengendalian internal di Perusahaan Daerah Air Minum
Kota Malang.
D. Manfaat Penelitian
1. Bagi Peneliti
Menambah wawasan dan pengetahuan penulis tentang Sistem
akuntansi penggajian dalam upaya mendukung pengendalian intern
yang telah di pelajari dan menerapkan pada keadaan yang sebenarnya.
2. Bagi Perusahaan
Memberikan masukan sebagai evaluasi peusahaan dalam
Sistem akuntansi penggajian dalam upaya mendukung pengendalian
yang efektif bagi perusahaan.

3. Bagi pihak lain



