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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan dalam penelitian ini dapat ditarik 

kesimpulan  sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa secara simultan strategi 

segmentasi pasar demografi yang terdiri dari faktor kelompok umur (X1), 

pendapatan (X2), serta siklus penghidupan keluarga (X3) berpengaruh 

signifikan terhadap peningkatan volume penjualan (Y) dengan besarnya 

pengaruh dari ke tiga faktor tersebut adalah 78.6% dan model regresi Y = 

-2.474 + 0.474 X1 + 0.383 X2 + 0.337 X3.  

2. Dari uji T menunjukkan bahwa strategi segmentasi pasar demografi  

faktor kelompok umur (X1), pendapatan (X2), serta siklus penghidupan 

keluarga (X3) juga berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

peningkatan volume penjualan di Toko Sepatu Mr. Pienk Malang.  

3. Hasil uji regresi diperoleh koefisien beta dan sumbangan efektif yang 

dapat menunjukkan bahwa strategi segmentasi pasar geografi mempunya 

pengaruh yang paling dominan terhadap peningkatan volume penjualan. 

Dengan nilai koefisien beta sebesar 0.421 dan sumbangan efektif sebesar 

30.7%. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan dari penelitian ini, maka 

dikemukakan saran-saran sebagai berikut: 
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1. Bagi Pihak Perusahaan 

Dengan adanya penelitian ini, telah ditemukan bahwa peningkatan 

volume penjualan dipengaruhi oleh adanya segmentasi pasar demografi 

yang sangat signifikasn yaitu faktor pendapatan. Oelh karena itu dengan 

adanya strategi segmentasi pasar perusahaan dapat memperediksi volume 

penjualan adakn meningkat atau akan menurun, dan diharapkan 

perusahaan dapat menambah segmentasi pasar agar peningkatan volume 

penjualan dapat terus meningkat dibandingkan perusahaan pesaing. 

2. Bagi Teoritis 

Penelitian hendaknya memperluas variabel penelitian agar faktor 

segmentasi lainnya dapat diduga menjadi pengaruh peningkatan volume 

penjualan serta penelitian hendaknya memperluas lingkup penelitian agar 

dapat mencangkup beberapa segmen atau variabel yang lebih bervariasi 
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