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FAKTOR-FAKTOR PERILAKU KONSUMEN YANG MEMPENGARUHI  

KEPUTUSAN JUMLAH PEMBELIAN TAHU DI PABRIK TAHU KLB  

JALAN PELABUHAN KETAPANG 1 KELURAHAN BAKALAN  

KRAJAN, KECAMATAN SUKUN, KOTA MALANG 

 

INTISARI 

 Tahu merupakan produk olahan kacang kedelai yang sangat populer di 

Indonesia dan paling banyak diproduksi. Tahu memiliki warna asli putih dan 

memiliki tekstur yang lembut dan lunak. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

faktor motivasi pembelian, kelompok acuan, pendapatan konsumen, dan tempat 

pembelian mempengaruhi keputusan jumlah pembelian tahu di Pabrik Tahu KLB dan 

untuk mengetahui faktor yang dominan mempengaruhi keputusan jumlah pembelian 

tahu. Penelitian ini dilaksanakan di Pabrik Tahu KLB Jalan Pelabuhan Ketapang 1 

Kelurahan Bakalan Krajan, Kecamatan Sukun, Kota Malang. Penentuan sampel 

dalam penelitian ini menggunakan sampling acidental, populasi dalam penelitian ini 

berjumlah 525 orang. Sedangkan sampel dalam penelitian ini berjumlah 84 orang 

dengan menggunakan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 10%. Data 

dikumpulkan menggunakan kuisioner dari 84 responden yang adalah sampel dari 

konsumen tahu yang membeli tahu langsung di Pabrik tahu KLB. Alat analisis yang 

digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan menggunakan uji f 

(simultan),  uji t (parsial) dan untuk mengetahui faktor yang dominan mempengaruhi 

keputusan jumlah pembelian tahu di Pabrik Tahu KLB dengan membandingkan nilai 

beta (ꞵ) atau besarnya koefisien beta (ꞵ)  pada hasil uji t (parsial). Hasil penelitian 

menunjukan bahwa secara simultan variabel bebas (X) berpengaruh nyata terhadap 

variabel terikat (Y) jumlah pembelian tahu. Variabel yang secara parsial berpengaruh 

nyata adalah motivasi pembelian, kelompok acuan, dan pendapatan konsumen. 

Sedangkan variabel tempat pembelian tidak berpengaruh nyata terhadap jumlah 

pembelian tahu. Faktor dominan yang mempengaruhi jumlah pembelian tahu adalah 

Motivasi pembelian. Nilai koefisien beta (ꞵ) dari motivasi pembelian lebih besar dari 

nilai kelompok acuan, pendapatan konsumen, dan tempat pembelian. 

 

Kata kunci : Tahu, Faktor-faktor perilaku konsumen, Keputusan jumlah pembelian, 

            Faktor dominan 
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CONSUMER BEHAVIOR FACTORS AFFECTING DECISION TO  

BUY TOFU AT KLB TOFU FACTORYJALAN PELABUHAN 

 KETAPANG 1, KELURAHAN BAKALAN KRAJAN,  

KECAMATAN SUKUN, MALANG CITY 

 

 

ABSTRACT 

 Tofu is a soybean product which is very popular and widely produced in 

Indonesia. Tofu is white in color and has a soft and creamy texture. This study aims 

to analyze  buying-motivation factor, reference group, consumer income, and the 

place of buying influence the decision on the number of tofu-buying at the KLB Tofu 

Factory and to determine the dominant factors influencing the decision to buy tofu.  

This research was conducted at the KLB Tofu Factory, Jalan Pelabuhan Ketapang 1, 

Kelurahan Bakalan Krajan, Kecamatan Sukun, Malang City. The study’s sampling 

method is sampling acidental. The study’s population is 525 people and the sample 

is 84 respondents using the Slovin formula with an error rate of 10%. Data were 

collected using questionnaires from 84 respondents who were samples from tofu 

consumers who bought tofu directly at the KLB Tofu Factory. The analytical tool 

used in this study is the multiple linear regression analysis using the f test 

(simultaneous), t test (partial); and the dominant factor influencing the decision on 

the number of tofu buying at the KLB Tofu Factory is determined by comparing the 

beta value (ꞵ) or the magnitude of the beta coefficient (ꞵ) on the results of the t test 

(partial). The results show that simultaneously the independent variable (X) has a 

significant effect on the dependent variable (Y) the number of tofu buying. Variables 

that partially have a significant effect are buying motivation, reference group, and 

consumer income. While the place of purchase variable has no significant effect on 

the number of tofu buying. The dominant factor that influences the number of tofu 

buying is buying motivation. The value of the beta coefficient (ꞵ) of buying 

motivation is greater than the value of the reference group, consumer income, and 

place of purchase. 

 

Key Words: Tofu, Consumer behavior factors, Buying decision, Dominant factor 
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