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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil dari pembahasan dalam penelitian ini dapat ditarik 

kesimpulan bahwa Iklan Media Sosial (Instagram) indikator context, 

communication, collaboration, connection memiliki pengaruh signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian. Dengan hasil analisis linier sederhana Y = -

225+0,567X dengan nilai signifikansi 0.000 < 0.05. .Semakin baik Iklan Media 

Sosial (Instagram) yang disediakan maka akan memiliki pengaruh yang baik 

pula dalam mempengaruhi Keputusan Pembelian. Hal tersebut juga dapat 

dibuktikan dengan nilai t hitung yang lebih besar dari  (10.982 > 0,2441) . Iklan 

Media Sosial (Instagram) mempunyai pengaruh sebesar 0.657 atau sama dengan 

65,7% terhadap Keputusan Pembelian. Iklan Media Sosial (Instagram) yang 

menonjolkan sharing foto atau gambar terbukti memiliki korelasi kuat dalam 

memengaruhi keputusan pembelian.  

B. Saran  

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, maka ada beberapa saran yang 

ingin penulis sampaikan. Hasil penelitian ini merupakan informasi yang perlu 

dipertimbangkan oleh perusahaan. 

Penelitian ini menemukan bahwa iklan media sosial (instagram) 
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berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Dalam hal ini, saran yang dapat 

diberikan yaitu bahwa pada Kopiyor Outlet Soekarno Hatta Malang lebih bijak 

dalam menggunakan akun Instagram. Berikan produk-produk yang terbaik yang 

sesuai dengan iklan yang diberikan, agar konsumen tidak kecewa dan jika produk 

yang dipasarkan sesuai dengan iklan yang disampaikan konsumen bisa 

merekomendasikan produk Kopiyor Outlet Soekarno Hatta Malang kepada 

konsumen yang lain atau untuk calon konsumen. Dan juga bisa memberikan 

caption yang menarik pada setiap postingan di Instagram agar konsumen lebih 

tertarik untuk membeli produk Kopiyor Outlet Soekarno Hatta Malang. 

Iklan media sosial (instagram) memiliki pengaruh yang besar pada 

keputusan pembelian, dalam hal ini saran yang dapat disampaikan yaitu 

perusahaan lebih memberikan iklan yang dikemas secara kreatif dan bisa bekerja 

sama dengan influencer atau foodies untuk mempromosikan produk Kopiyor 

Outlet Soekarno Hatta Malang dan bisa di promosikan pada media sosial yang 

sedang berkembang saat ini. Hal ini juga bisa meningkatkan penjualan jika 

konsumen merasa cocok untuk membeli produk yang di pasarkan melalui 

influencer atau foodies.  

Kopiyor Outlet Soekarno Hatta Malang bisa menanggapi lebih cepat setiap 

pertanyaan atau tanggapan konsumen pada Instagram Kopiyor Outlet Soekarno 

Hatta Malang sehingga konsumen tidak perlu menunggu lama agar bisa 

mendapat jawaban yang jelas tentang produk Kopiyor Outlet Soekarno Hatta 
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Malang.  
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