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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN KREDIT 

SEBAGAI PENGENDALIAN INTERNAL PENJUALAN PADA PT DIOMA 

MALANG 

 

 
ABSTRACT 

This study aims to determine the evaluation of the Credit Sales Information System 

as an internal control sales case study at PT Dioma Malang. Methods of data 

collection through literature study and field studies with data collection techniques 

of observation, interviews, and documentation, it can be seen the problem, the 

weakness of the credit sales accounting information system, as there is a dual task 

of the credit function, sales function, and billing function this is due to limited 

resources Humans possessed, this results in data manipulation, and errors in 

recording. 

The results of the analysis by separating the sales function, billing function, and 

credit function, the credit sales system and procedures as internal control run 

effectively 

Keywords: Accounting Information System, Credit Sales, Internal Control 

 

 
ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui evaluasi Sistem Informasi Penjualan 

kredit sebagai pengendalian internal penjualan studi kasus pada PT Dioma Malang. 

Metode pengumpulan data melalui studi pustaka dan studi lapangan dengan teknik 

pengumpulan dara observasi, wawancara, dan dokumentasi maka dapat diketahui 

permasalahannya, lemahnya system informasi akuntansi penjualan kredit, sebagai 

adanya perangkapan tugas bagian fungsi kredit, fungsi penjualan, dan fungsi 

penagihan hal ini disebabkan terbatasnya sumberdaya manusia yang dimiliki hal ini 

berakibat adanya manipulasi data, dan kesalahan dalam pencatatan. 

Hasil analisis dengan melakukan pemisahan fungsi penjualan, fungsi 

penagihan, dan fungsi kredit maka sistem dan prosedur penjualan kredit sebagai 

pengendalian internal berjalan secara efektif 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penjualan Kredit, Pengendalian 

Internal 


