PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA

BAB V
PENUTUP

A. Simpulan
Berdasarkan analisis quality control dapat ditarik kesimpulan dari
pembahasan pada bab—bab sebelumnya. Dengan ini penulis menyimpulkan
sebagai berikut:

1. Pelaksanaan Quality Control PT. Dioma Malang masih kurang
efektif karena selama ini pengawasan hanya dilakukan oleh
pimpinan sehingga tidak dapat berjalan dengan baik, jumlah produk
rusak melebihi target yang ditetapkan hal ini dapat dilihat pada
grafik control chart yang melebihi batas atas. Kurang efektifnya
pelaksanaan quality control ini kurang didukungnya pengunaan
grafik control chart sebagai alat pengendali kerusakan produk.
Besarnya rata—rata kerusakan produk dari tahun 2014 sampai tahun
2016 adalah sebesar 4,93% kondisi ini lebih besar dari standart
toleransi kerusakan yang ditetapkan oleh perusahaan yaitu sebesar
4%. Kerusakan ini terjadi pada proses produksi yang diindikasikan
oleh kerusakan pada saat mencetak, ukuran kertas yang tidak sesuai
dan penjilidtan yang kurang melekat.

2. Ditinjau dari pengawasan kualitas, maka PT Dioma Malang di
dalam melaksanakan pengawasan selama ini hanya dilakukan oleh
pimpinan perusahaan sehingga proses produksi tidak dapat
berlangsung dengan baik, dapat dilihat dari grafik control chart pada

tahun 2014 sampai 2016 yang cenderung melebihi batas atas.
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B. Saran
Berdasarkan hasil analisis perusahaan, maka peneliti memberikan
saran yang kiranya dapat membantu perusahaan dalam mengadakan
kegiatan pengawasan kualitas. Adapun saran yang ditujukan adalah sebagai
berikut:

1. Diharapkan perusahaan mampu meningkatkan kegiatan
pengawasan kualitas dalam mempertimbangkan bahan baku
yang di gunakan agar kegiatan produksi dapat tetap berjalan
stabil dan mengurangi kerusakan produk.

2. Perusahaan diharapkan mampu menentukan prioritas kebutuhan
konsumen dalam menghasilkan produk, dan perusahaan dapat
berfokus pada bahan baku, berfokus pada kualitas cetakan,
berfokus pada desain yang semakin dinamis. Perusahaan juga
merespon keinginan konsumen dengan menentukan kebijakan
penentuan kualitas hasil cetakan yang akan diproduksi

3. Peningkatan tanggung jawab pegawai terhadap kualitas, dengan
cara mengikuti prosedur produksi sesuai rencana dan
meminimalisir produk cacat selama proses produksi
berlangsung.

4. Peningkatan upaya pencegahan kerusakan pada produk jadi
dapat melalui pengendalian atau pengawasan selama proses
produksi, memahami masalah yang mungkin muncul selama
proses produksi, dan mengutamakan perbaikan proses produksi

dengan melakukan evaluasi pada proses yang sudah berjalan.
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5. Melakukan pengecekan kesiapan mesin sebelum dan sesudah
digunakan dan melakukan perawatan secara berkala untuk hasil
proses produksi yang maksimal dan meningkatkan kemampuan

produksi mesin sesuai dengan kuantitas yang direncanakan.
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